
CONFIDENTIALITé

L’ISEE PROTÈGE 
vOS DONNéES PERSONNELLES 

La collecte se déroule du 15 février au 1er août 2021 
sur l’ensemble du territoire. Un enquêteur vous 
contacte afin de fixer un rendez-vous ou réaliser im-
médiatement l’enquête si vous êtes disponible lors de 
sa première visite. Il est muni d’une carte officielle.

Comme tous les agents de l’Isee et les agents recru-
tés à l’occasion d’opérations statistiques particulières, 
votre enquêteur est soumis au secret professionnel 
sous peine de sanctions prévues au Code Pénal.

Toutes les réponses que vous confiez à l’Isee sont 
donc protégées. Traitées en toute confidentialité, 
elles ne serviront qu’à la production de statistiques.

Si vous souhaitez plus de renseignements avant cette 
visite, vous pouvez joindre un agent du Département 
Enquête Ménages de l’Isee. Ses coordonnées sont 
précisées sur la lettre jointe à ce dépliant. 

QUELLES SONT 
LES mISSIONS DE L’ISEE ?

 
L’Institut de la Statistique et des Études Écono-
miques (Isee) est un établissement public de la Nou-
velle-Calédonie. Il a pour principale mission de col-
lecter et traiter toutes les informations statistiques 
relatives à la Nouvelle-Calédonie (production d’in-
dices et d’indicateurs économiques, recensements, 
enquêtes, gestion de répertoires administratifs, etc.).

L’Isee valorise aussi l’information statistique qu’il pro-
duit, ou déjà existante, sous la forme d’études visant 
à éclairer la situation économique et sociale de la 
Nouvelle-Calédonie. Son rôle est également d’assurer 
une large diffusion de la statistique de Nouvelle-Calé-
donie. 

Merci de votre participation !

Contactez-nous 
isee@isee.nc
28 31 56
52, avenue du Maréchal Foch  
Immeuble Malawi
BP 823 
98845 Nouméa

Suivez-nous  
www.isee.nc
isee.nc
StatEcoNC 
isee-nc
Isee NC

L’Isee est soumis à la Loi n° 51-711 du 7 juin 1951 sur 
l’obligation, la coordination et le secret en matière 
de statistique. Le règlement général 2016/679 du 
27 avril 2016 sur la protection des données (RGPD) 
ainsi que loi n°2018-493 du 20 juin 2018 relative à 
la protection des données personnelles et portant 
modification de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 re-
lative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés, 
s’appliquent à la présente enquête.



POURQUOI mA FAmILLE ?
 

Votre famille n’a en réalité pas été « choisie ». C’est 
votre logement qui a été tiré au sort. 

Au total, près de 6 000 logements ont été tirés au 
sort pour cette enquête, selon une méthode statis-
tique garantissant la représentativité de l’échantillon 
des ménages enquêtés. Tous les questionnaires sont 
anonymes, seuls les prénoms sont notés, le temps 
de l’entretien, pour faciliter les échanges avec notre 
agent.

POURQUOI mES RéPONSES
SonT-elleS IMporTanTeS ? 

en participant à cette enquête, vous choisissez d’agir 
en citoyen. 

Vous contribuez ainsi à la production de chiffres qui 
permettront aux décideurs, aux services compétents 
et aux associations d’aide aux victimes, de dispo-
ser d’une mesure précise de la délinquance et du 
sentiment d’insécurité au sein de la société calé-
donienne, et de suivre leur évolution. Ces chiffres 
fiables doivent éclairer le débat public dans le but 
d’améliorer votre quotidien et celui de l’ensemble 
de la population.

Les résultats de cette enquête statistique, agrégés et 
anonymisés, sont utilisés par de nombreux acteurs : 
les pouvoirs publics, les administrations, les associa-
tions, les entreprises, les enseignants et chercheurs, 
et même des particuliers.

POURQUOI CETTE ENQUêTE STATISTIQUE ?
 

Elle s’inscrit dans le cadre des enquêtes « Cadre de 
vie et sécurité » réalisées en métropole depuis 2007 
par l’Insee. pour la première fois l’enquête est réali-
sée en nouvelle-Calédonie. Elle pourrait être recon-
duite ultérieurement, afin de suivre l’évolution de la 
délinquance et du sentiment d’insécurité.

Cette enquête permet de recenser les faits de délin-
quance dont les ménages ont pu être victimes dans 
les mois précédant le passage de l’enquêteur.

Il est en effet important de recueillir des données sur 
l’insécurité du point de vue des victimes. 

L’enquête statistique Cadre de vie et sécurité permet 
donc de mesurer le nombre et les conséquences de 
certaines atteintes aux personnes et aux biens, mais 
aussi la fréquence des plaintes déposées auprès des 
services de police et de gendarmerie pour chaque 
type d’atteinte. De plus, cette enquête s’intéresse 
aussi aux actes de délinquance qui n’ont pas néces-
sairement fait l’objet d’un dépôt de plainte.

COmmENT vA SE DéROULER L’ENTRETIEN ?

L’enquêteur sera équipé d’un ordinateur portable. Il 
vous interrogera d’abord sur la qualité de l’environne-
ment de votre habitat. Ensuite, il abordera le thème 
de l’insécurité : cambriolages, vols, agressions, actes 
de vandalisme dont vous avez pu être victime... 

ExEmPLES DE QUESTIONS POSéES

w Selon vous, votre quartier, votre village ou votre
  tribu, est-il concerné par le problème du bruit ?
w Vous arrive-t-il de vous sentir en insécurité
  dans votre quartier, votre village ou votre tribu ?
w Avez-vous été victime d’un cambriolage ou d’une
 tentative de cambriolage de votre logement ?
w Avez-vous été victime d’un vol de voiture ?
w Avez-vous été victime d’insultes de la part d’une 
personne qui ne vit pas actuellement avec vous ?

ExEmPLES DE RéSULTATS ISSUS DE CETTE ENQUêTE 
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Sources : Enquête « Cadre de vie et sécurité » 2018, Insee, ONDRP, SSMSI
Champ : France métropolitaine
Infographie : Isee

* Personnes et ménages ayant subi au moins un acte de délinquance 
ou d’incivilité aux cours des deux dernières années
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