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TOURISME

Les arrivées de touristes 
repartent à la hausse ce 
trimestre, boostées par 
les voyageurs australiens 
et japonais. Par contre, 
la baisse de l’activité de 
croisière se poursuit.   

Au cours du 2e trimestre 2019, 26 620 tou-
ristes ont débarqué sur le sol calédonien, 
soit une croissance de 10 % par rapport à 
la même période de 2018. Au deuxième tri-
mestre, les touristes n’avaient jamais été 
aussi nombreux. Cette progression compense 
le recul des arrivées enregistré à l’occasion 
des deux trimestres précédents. Elle est par-
ticulièrement portée par l’afflux de touristes 
en provenance d’Australie et du Japon. A 
l’inverse, la clientèle métropolitaine se replie 
ce trimestre. 
En parallèle, l’activité de croisière prolonge 
son repli, avec une nouvelle baisse de 27 % 
en un an. 

Afflux de touristes australiens et japonais 
D’avril à juin 2019, 6 700 touristes australiens 
sont venus en visite en Nouvelle-Calédonie, 
soit 1 380 personnes de plus qu’il y a un an. 
Cette progression annuelle de 26 % est certes 
à comparer à un effectif en repli de 10 % un 
an plus tôt, mais les touristes australiens 
n’avaient jamais été aussi nombreux à cette 
période de l’année. Ils dépassent ainsi légè-
rement, mais pour la première fois, l’effectif 
en provenance de la Métropole. Au deuxième 
trimestre en Nouvelle-Calédonie, un touriste 
sur deux résidait habituellement en Australie 
ou en France métropolitaine. 
 
Avec 3 980 touristes, les arrivées en prove-
nance du Japon repartent à la hausse ce tri-
mestre de 33 % sur un an, et compensent le 
recul des effectifs enregistré au 1er trimestre. 
Les visiteurs nippons ont vraisemblablement 
décalé leurs voyages sur le deuxième tri-
mestre, notamment pour profiter de la prolon-
gation de la Golden Week sur une dizaine de 
jours fin avril – début mai. 
Le Japon reste le troisième vivier de touristes 
pour la Nouvelle-Calédonie, avec 15 % des 
arrivées. 

Après deux trimestres consécutifs de baisse, 
les arrivées de touristes néo-zélandais pro-
gressent de nouveau ce trimestre de 6 % 
en glissement annuel. Ce sont ainsi 2 670 
touristes, soit 150 voyageurs de plus qu’il y 
a un an. Les touristes néo-zélandais n’avaient 
jamais été aussi nombreux à cette période de 

l’année. La Nouvelle-Zélande capte 10 % des 
arrivées trimestrielles. 

A l’inverse, la Métropole voit sa fréquentation 
diminuer de 4 % au 2e trimestre 2019 par 
rapport à la même période de 2018. 6 670 
touristes métropolitains ont débarqué en 
Nouvelle-Calédonie, soit 270 personnes de 
moins qu’il y a un an. Pour la première fois, 
la Métropole perd sa première place et arrive 
en seconde position avec 25,1 % des parts 
de marché. 

Par ailleurs, la Nouvelle-Calédonie a accueilli 
6 600 touristes en provenance des autres 
pays, soit 3 % de plus qu’au 2e trimestre 
2018. Cette croissance est portée d’abord par 
la progression des arrivées en provenance de 
Polynésie Française (+170 passagers). Les 
pays de l’Europe hors France (notamment le 
Portugal) y contribuent également avec plus 

Un nombre de touristes particulièrement élevé 
à cette période de l’année

2019

conjoncture
2e trimestre

de 200 touristes supplémentaires, de même 
que Singapour, les Philippines et le Canada. 
Elle est atténuée toutefois par la diminution 
des arrivées en provenance du Pacifique 
(Wallis et Futuna et autres pays d’Océanie 
-260), de La Réunion et de Mayotte (-90 pas-
sagers). 

n 2 400 touristes de plus qu’il y a un an 
Arrivées de touristes par lieu de résidence

Pays de résidence 2e trimestre Variation
2018 2019 Nombre %

Principales clientèles 17 771 20 020 2 249 12,7
Métropole 6 942 6 670 -272 -3,9
Japon 2 984 3 978 994 33,3
Nouvelle-Zélande 2 521 2 672 151 6,0
Australie 5 325 6 701 1 376 25,8

Autres clientèles 6 429 6 597 168 2,6
dont Wallis et Futuna 1 739 1 630 -109 -6,3
dont Chine 130 159 28 21,6
dont Allemagne 136 164 28 21,0
dont Polynésie Française 779 953 174 22,4
dont Portugal 49 150 101 206,1
dont Grande Bretagne 105 139 34 32,1
dont Singapour 97 134 37 38,1
dont Philippines 49 84 35 71,4
dont Canada 160 193 32 20,2

Ensemble 24 201 26 617 2 416 10,0
  Source : Isee, “Enquête passagers”.                                                                                         Unités : nbre, %

n Des arrivées boostées au 2e trimestre

Source : Isee, “Enquête passagers”.    
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n Nouveau recul de l’activité de croisière

Sources : Isee, Port Autonome, Agences maritimes
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Toutes provenances confondues, la prin-
cipale motivation des touristes reste les 
loisirs : six sur dix débarquent pour des 
vacances, et deux sur dix viennent en visite 
chez la famille ou les amis. 13 % déclarent 
venir pour des raisons professionnelles. 
Six touristes sur dix choisissent l’hôtel 
comme principal mode d’hébergement, 
contre trois sur dix qui sont hébergés par la 
famille ou des amis. 
 
Recul de l’activité de croisière 
Au cours du 2e trimestre 2019, 57 360 croi-
siéristes ont fait escale en Nouvelle-Calé-
donie, en diminution de 27 % par rapport 
à la même période de 2018. Parallèlement, 
26 paquebots ont navigué dans les eaux 
calédoniennes, soit 12 de moins qu’il y a 
un an. Cette nouvelle baisse prolonge les 
diminutions successives observées depuis 
le dernier trimestre 2017. L’activité de croi-
sière retrouve ainsi un niveau semblable 
à celui de 2012 à la même période, juste 
avant qu’elle connaisse un essor remar-
quable.
L’accueil de paquebots s’est restreint à 
toutes les escales. A Lifou et Nouméa, les 
deux escales les plus touchées, ce sont 
10 paquebots de moins qu’il y a un an qui 
ont accosté, soit une baisse du potentiel de 
croisiéristes de respectivement 26 170 et 
20 510 personnes. Les escales de Maré et 
l’île des Pins ont reçu chacune 5 paquebots 
de moins qu’un an plus tôt, soit respecti-
vement 11 670 et 6 610 croisiéristes de 
moins. 

Décembre 2019
Directeur de la publication : O. Fagnot 

n Lifou et Nouméa sont particulièrement touchés par ce repli 
Arrivées de croisiéristes et de paquebots pas escale

2e trimestre Variation
2018 2019 Nombre %

Nouméa 
Paquebots 35 25 -10 -29
Croisiéristes 73 734 53 229 -20 505 -28

Lifou
Paquebots 26 16 -10 -38
Croisiéristes 57 685 31 517 -26 168 -45

Ile des Pins 
Paquebots 15 10 -5 -33
Croisiéristes 28 510 21 897 -6 613 -23

Maré 
Paquebots 18 13 -5 -28
Croisiéristes 37 114 25 449 -11 665 -31

Autre
Paquebots 0 1 1 -
Croisiéristes 0 132 132 -

Total (sans double compte) 78 850 57 363 -21 487 -27
  Sources : Isee, Port Autonome et Agences maritimes.                                                                                         Unités : nbre, %


