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Classification des voyageurs

Les définitions

Selon les recommandations de I'Organisation Mondiale du Tourisme (OMT),

« Un visiteur international est "toute personne qui se rend dans un pays autre que celui ou elle a son
lieu de résidence habituelle, mais autre que celui correspondant a son environnement habituel, pour
une période non supérieure a 12 mois, et dont le motif principal de la visite est autre que celui
d’exercer une activité remunérée dans le pays visité".

Ainsi, les visiteurs internationaux regroupent deux catégories :

- les touristes : les visiteurs qui passent au moins une nuit dans un moyen d’hébergement collectif ou
privé dans le pays visité.

- les excursionnistes : les visiteurs qui, soit arrivent et repartent le méme jour, soit logent a bord de
leur moyen de transport lorsque leur séjour est plus long (croisiéristes, yachtmen, visiteurs venus par
avion et séjournant moins de 24 heures dans le pays).

« Un visiteur interne (touriste ou excursionniste) est défini comme "toute personne qui se rend, pour
une période non supérieure a 12 mois, dans un lieu situé dans son pays de résidence, mais autre que
celui correspondant a son environnement habituel et dont le motif principal de visite est autre que
celui d’exercer une activité rémunérée dans le lieu visité".

L’enquéte de I'ISEE

L'enquéte "passagers" de I'lSEE concerne uniquement les touristes internationaux. Elle exclut :

e les excursionnistes internationaux (essentiellement les croisiéristes et les yachtmen,
comptabilisés par le Port Autonome grace a la fiche de la Police Aux Frontieres, dont les
statistiques sont fournies tous les mois a I''SEE)

e les visiteurs internes (les Calédoniens voyageant en Nouvelle-Calédonie).

En revanche, cette enquéte permet de distinguer le tourisme récepteur (les non-résidents qui
voyagent en Nouvelle-Calédonie : les touristes) et le tourisme émetteur (les résidents de Nouvelle-
Calédonie qui voyagent a I'extérieur du territoire : les résidents).

Cette enquéte, en place depuis janvier 2001, a été élaborée par I'ISEE dans le but de prolonger la
diffusion des statistiques touristiques, suite a la suppression des fiches de la Police Aux Frontieres
pour les ressortissants des pays de I'Union européenne (Arrét Ravel du 24 juin 1999), sources des
statistiques publiées par I'ISEE jusqu’en 2000.

Depuis cette date, une fiche facultative et anonyme est distribuée aux passagers des avions a leur
arrivée a La Tontouta.

La saisie mensuelle des informations a caractére statistique mentionnées sur ces fiches permet ainsi
a I'Institut d'éditer tous les mois un ensemble de tableaux dénombrant les touristes qui viennent en
Nouvelle-Calédonie, par motif de séjour, provenance, pays de résidence, nationalité et age, mais
également un large éventail de données relatives aux voyages des résidents calédoniens a I'extérieur
du territoire.
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Note de conjoncture

L’année 2009

Selon I'Organisation Mondiale du Tourisme (OMT), 2009 est considérée comme l'une des années les plus
difficiles pour le secteur du tourisme. En effet, aprés plusieurs années de croissance continue, le nombre
d’arrivées de touristes internationaux a chuté de 4% sur un an, s’établissant a 880 millions en 2009, contre 920
millions en 2008, en liaison avec la crise économique mondiale, a laquelle s’est ajoutée la pandémie de grippe A
(HIN1). Toutefois, aprés trois premiers trimestres en recul de 10%, 7% et 2%, les arrivées de touristes ont

progresseé de 2% au cours du dernier trimestre atténuant le repli enregistré sur I'année.

Cette chute de la fréquentation touristique a concerné toutes les régions, a I'exception de I'Afrique qui affiche un
résultat positif (+5%). L’'Europe est particulierement touchée, terminant I'année avec -6%, aprés -10% sur le
premier semestre. La région Asie-Pacifique (-2% sur 'année) enregistre -7% entre janvier et juin 2009, mais une
croissance de 3% au cours du second semestre. Le Moyen-Orient indique -6% au terme de I'année malgré une

hausse au second semestre. Les Amériques affichent -5%.

Grace a I'amélioration des chiffres du tourisme international et des indicateurs économiques d’ensemble sur les
derniers mois de 2009, I'OMT prévoit pour I'année 2010 une reprise du tourisme avec une progression des

arrivées de touristes internationaux comprise entre 3 et 4%.
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En Nouvelle-Calédonie, 235 888 visiteurs internationaux sont venus en 2009, soit une baisse de 9% sur un an.
Les croisiéristes représentent plus de la moitié des visiteurs en 2009 (56%), les touristes 42% et les autres
(yachtmen + autres excursionnistes) 2%.

Aprés avoir régulierement progressé ces derniéres années, passant de 31% en 2000 a 59% des visiteurs en
2008, la part du tourisme de croisiére recule légerement en 2009 et s'établit a 56%. Dans le méme temps, suite a
la stagnation du nombre de touristes autour des 100 000 personnes depuis une dizaine d’années, atteignant au
mieux 109 587 touristes en 2000 et au pire 99 379 en 2009, la part des touristes a régressé, de 69% en 2000 a
41% en 2008. Elle progresse cependant légérement en 2009 pour atteindre 43% du fait de la baisse du nombre

de croisiéristes.

La clientéle australienne représente la grande majorité des croisiéristes en 2009 (86%), en hausse sur un an ;
elle représentait 78% des croisiéristes fin 2008. Les marchés néo-zélandais, anglais et américain se maintiennent
autour de 7% de parts de marché pour le premier, de 3% pour le second et de 1% pour le troisieme. Alors qu’en
2008 le tourisme de croisiere en Nouvelle-Calédonie semblait s’ouvrir vers d'autres marchés, la part des
« autres » chute fortement en 2009, passant de 9% en 2008 a 3%. Les « autres » englobent majoritairement les

croisiéristes de nationalités japonaise, allemande, canadienne et francaise.

Historique des arrivées de touristes et de croisiéristes
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Les autres visiteurs restent minoritaires, bien qu’en progression sur un an. Ainsi, 1614 yachtmen ont été
enregistrés dans les ports calédoniens en 2009, soit une augmentation annuelle de 15,5%. 135 yachtmen sont

arrivés en moyenne chague mois ; 69% d’entre eux étaient étrangers, 31% francais.
Les autres excursionnistes, de passage en Nouvelle-Calédonie pour moins de 24 heures dans I'attente d'une

correspondance pour une autre destination (Wallis, Tokyo,..), ont été 3 664 en 2009, soit 39% de plus qu’en
2008.
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La fréquentation touristique s’établit a 99 379 touristes en 2009, contre 103 672 en 2008 (-4 293 touristes).
Aprés un premier trimestre marqué par un net repli de la fréquentation (-11,3% sur un an), le nombre de touristes
est reparti a la hausse sur les deuxiéme et troisiéme trimestres (respectivement +8,7% et +3,2%) avant de se
dégrader sur le dernier (-13,3%) et finir I'année en recul global de 4,1%.

Ce repli touche trois des principaux marchés émetteurs. Ainsi, les arrivées de Métropolitains affichent un recul de
4 139 touristes, par rapport a une année 2008 exceptionnelle (31 474 touristes), et retrouvent leur niveau de 2004
et 2005, & 27 000 touristes.

La diminution de la fréquentation néo-zélandaise (-1 773) s’inscrit dans la tendance a la baisse déja observée en
2008 (-1 051 touristes), aprés une année 2007 lors de laquelle les arrivées approchaient la barre des 10 000
touristes.

Quant aux Japonais, leur fréquentation chute depuis 2006, mais ce repli tend a se tasser en 2009 (-6,4%), aprés
un effondrement en 2008 (-24,4%) et 2007 (-10,3%). Avec 18 926 touristes en 2009, la fréquentation nippone
passe pour la premiere fois depuis 20 ans sous la barre des 20 000.

Dans ce contexte de repli de la fréquentation touristique, le marché australien se distingue avec des résultats
positifs. Ainsi, le nombre de touristes en provenance d'Australie affiche +2,1% (+382 arrivées) en 2009, aprés
+11,2% en 2008 et +10,7% en 2007.

Au-dela du ralentissement de la progression, il faut relever que I'augmentation de ce marché est a attribuer au
tourisme d’affaires, qui représente 38% des touristes australiens en 2009 contre 12% en 2000.

A noter que la progression sur un an des « autres pays » (+10,0%, soit +2 536 touristes supplémentaires)
concerne principalement les touristes de Corée du Sud (+1 026 touristes sur un an) et de la Réunion ou Mayotte
(+1 203 touristes), dont les arrivées sont facilitées depuis I'ouverture des liaisons aériennes, « Nouméa-Séoul »
en juin 2008 par Aircalin et « Nouméa-St Denis » en avril 2009 par Air Austral.

La part de marché des « autres » progresse de 24,5% en 2008 a 28,1% en 2009 et celle des Australiens de 17,5
a 18,7%. Inversement, les parts de marché des Métropolitains et des Néo-Zélandais reculent (de 30,4 a 27,5% et

de 8,1 &4 6,7%) et celle des Japonais reste stable.

Arrivées de touristes en Nouvelle-Calédonie
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Alors que le nombre de touristes venus visiter la Nouvelle-Calédonie est en repli sur un an, leur durée moyenne
de séjour augmente de 1,3 jour, passant de 19,7 jours en 2008 a 21,0 jours en 2009. Cette progression est liée a
celle des touristes australiens et néo-zélandais, dont la durée de séjour passe respectivement de 10,9 a 11,7
jours et de 8,2 a 9,7 jours, tandis que celle des Métropolitains et des Japonais stagne a respectivement 32,2 et

5,7 jours.

En liaison avec la baisse des arrivées de touristes en Nouvelle-Calédonie sur un an, I'activité hoteliere est
orientée a la baisse.

Ainsi, avec 569 041 nuitées contre 615 408 en 2008, I'activité hoteliere s'affiche en recul de 7,5%, tirée a la
baisse par le marché des non-résidents qui recule de 15,5% sur un an, avec -32,2% pour la clientéle
australienne, -30,9% pour la néo-zélandaise et -22,9% pour la japonaise ; seuls les Métropolitains restent stables
(-0,3%). Les mauvais résultats du marché des non-résidents sont partiellement compensés par les bons chiffres
des résidents, dont les nuitées augmentent sur un an de +3,8%. Cette progression reste toutefois inférieure a
celle de 2008 (+23,1%).

A I'exception de I'année 2009 ou elles chutent pour froler les 300 000, les nuitées des non-résidents sont restées
relativement stables ces dix derniéres années, oscillant entre 340 000 et 400 000 depuis 1999. A linverse, les
nuitées des résidents ont été multipliées par 2,5 sur 10 ans, passant de 101 000 a 265 000 nuitées.

Par catégorie d’hétels, les hbtels « 3 étoiles et plus » affichent un recul de leur activité (avec 315 410 nuitées
contre 377 998 il y a un an, soit -16,6%), alors que les « 2 étoiles » et les « 1 étoile », plus fréquentés par la
clientéle locale, enregistrent une progression de leurs nuitées de respectivement 5,5% et 9,7%.

Globalement, la capacité hoteliere de Nouméa a progressé en 2009, passant de 1 688 chambres disponibles en
2008 a 1 758 avec la réouverture apres rénovation de I'hétel « Le Lagon » début 2009. L’augmentation du parc
hételier, conjuguée a la baisse des nuitées, a directement fait chuter le taux d'occupation des chambres, qui
s'établit & 58,8% en moyenne sur I'année 2009, contre 61,9% en 2008. Celui des hbtels « 3 étoiles et plus » est le

plus faible (52,4%) contre 66,4% pour les « 2 étoiles » et 80,3% pour les « 1 étoile ».

Evolution de 1'activité des hétels de Noumeéa
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Concernant I'activité hoteliere dans I'intérieur de la province Sud, 9 établissements participent a I'enquéte et
proposent en moyenne 245 chambres en 2009. Le taux d'occupation s’établit globalement a 44,5% en 2009
(44,9% en 2008), avec 48,8% pour les 3 étoiles et plus (50,6% en 2008) et 39,4% pour les établissements de 1
ou 2 étoiles ou non classés (37,6% en 2008).

L'offre hételiere s'est étoffée sur le reste de la Nouvelle-Calédonie, avec I'ouverture de I'hdtel « Kanua Tera

Ecolodge » en avril 2009 a Port Boisé, et de « La Néa » fin 2009 a Koné.

Les dépenses des visiteurs internationaux (touristes + croisiéristes) en Nouvelle-Calédonie se sont élevées a
12,7 milliards de F.CFP en 2009. Ce montant correspond aux dépenses effectuées localement par des non-
résidents (en hébergement, en restauration, bars et cafés, en loisirs, etc.) a I'exclusion des dépenses réalisées
hors du territoire (notamment I'achat de billets d’avions internationaux).

La part des dépenses des touristes non-résidents est prépondérante sur celle des croisiéristes. 95,2% des
dépenses réalisées en Nouvelle-Calédonie sont effectuées par les touristes non-résidents (12,1 milliards de
F.CFP). Les dépenses des croisiéristes, qui séjournent moins de 24 heures par toucher, ne représentent que
4,8%.

Le tourisme, qui emploie prés de 5 000 personnes en 2009, assure environ 6% de I'emploi salarié déclaré a la
CAFAT.

Dépenses moyennes des touristes non résidents selon la résidence en 2009
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D’aprés les statistiques de I' « enquéte passagers », le nombre de voyages des Calédoniens établit un nouveau
record en 2009 avec 119 035 retours de voyages, contre 111 598 en 2008 (+6,7%), 106 337 en 2007 (+11,9%)
ou 100 170 en 2006 (+18,8%). Depuis 2001, le nombre de voyages a bondi passant de moins de 70 000 a prées
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de 120 000 (+75,5%). Il est important de préciser que les données sont exprimées en nombre de voyages
effectués et non en nombre de personnes ayant voyagé, une méme personne pouvant avoir voyagé plusieurs fois
dans 'année.

Au niveau local, les Calédoniens ont pu profiter d’'une baisse des prix des billets d’avion au départ de Nouméa
(-6,3% sur un an). C’est le repli du cours du baril de pétrole (-36,6% sur un an) apres la flambée de 2008 et sa
répercussion directe sur la surcharge carburant comprise dans le prix des billets qui explique cette baisse des
tarifs des vols.

Les voyages des Calédoniens sont fortement rythmés par les vacances scolaires. Ainsi les grandes vacances,
particulierement propices aux voyages a I'extérieur du territoire, drainent plus de 20% des retours des vacanciers
gui sont concentrés sur les mois de janvier et de février. Les retours sur le reste de I'année sont plus irréguliers
avec toutefois un second pic en juin-juillet, en concordance avec la période de quinze jours de vacances scolaires

d’'une part et la période estivale en Métropole d’autre part.

En liaison avec la saisonnalité marquée des voyages, les vacances sont le motif principal de 47,3% des
déplacements devant les visites a la famille et aux amis (11,2%), les affaires (4,9%), les études (0,3%) et les

raisons de santé (0,2%).

La proximité du pays et la baisse des prix des billets d’avion place I'Australie en téte des destinations choisies par
les Calédoniens. Elle dépasse méme pour la premiere fois la barre des 40 000 touristes résidents sur le territoire.
Avec précisément 41 821 visiteurs en 2009, contre 37 859 en 2008, la destination marque une forte progression
annuelle de 10,5%, contre seulement +0,3% I'an passé. Au total, I'Australie représente plus du tiers des voyages
effectués en 2009 (35%).

Derriere, avec 37 072 personnes, se positionne la Métropole qui draine 31% des voyageurs calédoniens et
affiche également une forte croissance sur un an de 15,7% aprés +1,5% en 2008. C'est la plus forte hausse
enregistrée depuis 2004 (+17,2%), année de la mise en place du dispositif de I'aide a la continuité territoriale. De
prés de 8 000 en 2005, le nombre de bénéficiaires n'a cessé d’augmenter jusqu’a plus de 11 000 en 2009. Prés
d’'un tiers des voyages vers la Métropole bénéficient donc de la ristourne accordée par ce dispositif. La refonte du
systeme prévue prochainement par I'Etat devrait avoir des effets sur I'attrait de la destination.

La Nouvelle-Zélande consolide sa troisieme place avec la plus forte progression annuelle (+22,4%). Le trio de
téte des destinations phares concentre prés de 80% des déplacements.

Les autres destinations représentent des parts de marché beaucoup plus faibles et sont réparties sur I'ensemble
des cing continents : I'Océanie (hors Australie et Nouvelle-Zélande) a drainé 15% des retours. Sur un an, la
destination est en Iéger recul avec -3,4%. Seuls les retours de I'archipel de Wallis et Futuna sont plus nombreux
en 2009 (4 473) gqu’en 2008 (3 719) ; le Vanuatu, la Polynésie francaise ou Fidji ont attiré moins de monde cette
année. L'Asie (4% des voyages) enregistre une forte baisse de 37,5% qui concerne I'ensemble des pays de la
zone. Ainsi, I'Indonésie, le Japon, la Thailande ou méme la Chine qui avait attiré deux fois plus de Calédoniens
en 2008 certainement du fait des Jeux Olympiques, enregistrent en 2009 de forts replis de fréquentation. Si les
voyages moins nombreux vers I'Asie se sont essentiellement reportés vers les trois destinations phares, I'Afrique
(1% des voyages) et en particulier la région Réunion-Mayotte en a également absorbé une petite partie.
Desservie par deux rotations hebdomadaires via la compagnie Air Austral depuis le mois d'avril 2009, la
destination a plus que doublé ses effectifs avec 757 retours en 2009, contre 349 en 2008. Les retours d’Europe

hors France (1% des voyages) sont en hausse (+9,9%) avec notamment une belle progression de la Grande-
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Bretagne qui enregistre une hausse de 50,0% sur un an. Pour finir, 'Amérique (1% des retours) affiche
également une baisse (-47,4%) généralisée a I'ensemble des pays du continent.

En quelques années, la structure de la population a bord des avions a leur arrivée a Tontouta s’est profondément
modifiée. Il y a 20 ans, les touristes étaient deux fois plus nombreux que les résidents. En 2009, comme 2008 et
2007, c'est l'inverse : le nombre de Calédoniens partis pour un séjour a I'extérieur du territoire est supérieur a

celui des arrivées de touristes.

Arrivées de résidents par principal pays visité
Nombre
50 000 -

Australie Nelle Zélande Vanuatu

France

40 000 +
30 000 |-

20 000 |-
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Arrivées de visiteurs en Nouvelle-Calédonie

Mois Touristes Excursionnistes Visiteurs
Croisiéristes* Yachtmen Autres**

2009 2008 var.% 2009  2008r  Var.% 2009 2008 var.% 2009 2008 Var.% 2009  2008r  Var.%
Janvier 8075 8541 .55 18895 20335 7,1 27 30 -10,0 235 277 4152 27232 29183 6,7
Février 7154 7960 -10,1 12394 15335 -19,2 17 17 151 196 230 19716 23508 -16,1
Mars 7818 9470 17,4 11678 7396 57,9 19 12 58,3 87 242 640 19602 17120 14,5
Avril 8474 7644 10,9 14252 9794 455 59 35 68,6 171 145 17,9 22956 17618 30,3
Mai 7644 7361 38 7521 9188 -18,1 158 235 32,8 345 204 69,1 15668 16988 7.8
Juin 7119 6365 11,8 1619 5129 -68,4 242 173 39,9 294 196 500 9274 11863 21,8
Juillet 9871 8234 19,9 11139 7257 53,5 217 57  280,7 532 149 2570 21759 15697 38,6
Aot 8339 8643 35 9201 9051 17 117 118 0,8 549 279 96,8 18206 18091 0,6
Septembre 8287 8788 57 11392 9386 21,4 244 118 106,8 368 247 49,0 20291 18539 95
Octobre 9130 9592 .48 11547 20561 -43,8 322 352 -8,5 288 190 51,6 21287 30695 -30,6
Novembre 8287 10368 201 11614 16 360 -29,0 151 203 -25,6 345 222 554 20397 27153 24,9
Décembre 9181 10706 142 9979 22458 55,6 41 48 -14,6 299 287 42 19500 33499 -41,8
Total 99 379 103672 -4,1 131231 152 250 -13,8 1614 1398 155 3664 2634 39,1 235888 259 954 -9,3
Moyenne = 8282 8639 /Il 10936 12688 i 135 117 )/ 305 220 /Il 19657 21663 )/

Sources : ISEE "Enquéte passagers", Direction de la Police Aux Frontieres
* L'année 2008 a été entiérement révisée sans doubles comptes dus au fait que certains paquebots qui partent sur le Vanuatu entre deux escales calédoniennes sont comptabilisés deux fois par la
Police Aux Frontiéres car ils correspondent a deux "entrées" dans les eaux territoriales.

**Essentiellement les passagers aériens, en Nouvelle-Calédonie pour moins de 24 heures dans l'attente d'une correspondance pour une autre destination.

Unités : nombre, %
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Historique des arrivées de touristes et de croisiéristes en Nouvelle-Calédonie

Année Touristes Croisiéristes*
1980 78 040 45 821
1981 78 892 43 573
1982 84 563 65 406
1983 88 209 66 566
1984 90 655 72 082
1985 47 804 53 447
1986 49 062 55 366
1987 53 636 46 157
1988 55111 42 185
1989 75621 32185
1990 85213 37 236
1991 80 930 36 748
1992 78 264 49 802
1993 80 753 35 330
1994 85 103 38 845
1995 86 256 33728
1996 91121 45 665
1997 105 137 31700
1998 103 835 21351
1999 99 735 48 701
2000 109 587 48 579
2001 100 515 50 671
2002 103 933 54 925
2003 101 983 64 273
2004 99 515 77 115
2005 100 651 81215
2006 100 491 118 898
2007r 103 363 124 467
2008r 103 672 152 250
2009 99 379 131231

Sources : ISEE "Enquéte passagers", Direction de la Police Aux Frontiéres
Unité : nombre

* Les années 2007 et 2008 ont été entierement révisées sans doubles comptes dus au fait que certains paquebots qui partent sur le Vanuatu
entre deux escales calédoniennes sont comptabilisés deux fois par la Police Aux Frontiéres car ils correspondent a deux "entrées" dans les
eaux territoriales.

Historique des arrivées de touristes et de croisiéristes
160 000 -
140 000 ~ O Touristes
H Croisiéristes*
120 000 -

100 000 ~

80 000 -

Nombre

60 000 -

40 000 +

20 000 - I
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Historique des arrivées de touristes par lieu de résidence

Année Japon France Australie  Nelle-Zélande Autres Total
1980 14 939 17 804 21 588 6719 16 990 78 040
1981 16 244 19 188 23510 9787 10 163 78 892
1982 18 524 20 725 22 246 10 025 13 043 84 563
1983 21 689 21 353 20 234 11 076 13 857 88 209
1984 18 256 21 560 25762 9937 15 140 90 655
1985 17 448 13 391 5168 3007 8790 47 804
1986 14 307 7 164 11 287 5284 11 020 49 062
1987 14 896 8918 11 464 5336 13 022 53 636
1988 15 404 10 501 10 926 5549 12 731 55111
1989 26 646 11119 16 470 7 900 13 486 75 621
1990 28 350 13761 17 067 10 373 15 662 85213
1991 25073 14 965 17 121 9 400 14 371 80 930
1992 25 669 14 831 16 740 7 867 13 157 78 264
1993 26 901 16 225 16 740 7 658 13 229 80 753
1994 23 695 21172 17 445 8761 14 030 85103
1995 25 066 24 707 15 325 7 168 13 990 86 256
1996 26 987 27 640 14 401 6 768 15 325 91 121
1997 34 629 30 149 17 229 7 448 15 682 105 137
1998 35420 28 805 15 455 7 164 16 991 103 835
1999 31017 29 500 14 567 7 090 17 561 99 735
2000 31051 30 702 18 012 9576 20 246 109 587
2001 27 954 25 202 19 200 8 048 20111 100 515
2002 27 202 29 964 19 216 5935 21616 103 933
2003 28 490 29 440 15 957 6 030 22 066 101 983
2004 29 229 27 358 16 212 6 368 20 348 99 515
2005 31 486 27 727 16 062 6 328 19 048 100 651
2006 29 833 29 030 14 775 6 930 19 923 100 491
2007 26 755 29 104 16 352 9475 21 677 103 363
2008 20 225 31474 18 185 8424 25 364 103 672
2009 18 926 27 335 18 567 6 651 27 900 99 379
Source : ISEE "Enquéte passagers"” Unité : nombre
NB : De 1980 a 1985, il s'agit des visiteurs par nationalité
Arrivées de touristes en Nouvelle-Calédonie
40 000
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Arrivées mensuelles de touristes par lieu de résidence en 2009 et 2008

Japon France Australie Nelle-Zélande Autres Total
Mois 2009 2008 var. 2009 2008 var. 2009 2008 var. 2009 2008 var. 2009 2008 Var. 2009 2008 Var.
Janvier 1660 1778 -66 2706 2989 95 1192 1175 1,4 209 380 -450 2308 2219 40 8075 8541 -5,5
Février 1846 2136 -136 2201 2231 -1,3 958 981 -2,3 143 317 -54,9 2006 2295 -12,6 7154 7 960 -10,1
Mars 1637 2389 -315 2499 2134 171 1607 2205 -27,1 376 935 -59,8 1699 1807 -6,0 7818 9470 -17,4
Auvril 1658 1106 49,9 2522 2253 119 1643 1674 -19 525 811 -35,3 2126 1800 18,1 8474 7 644 10,9
Mai 1202 1216 -1,2 2053 1680 22,2 1483 1486 -0,2 597 1009 -40,8 2309 1970 17,2 7 644 7 361 3,8
Juin 997 1130 -11,8 2276 1595 42,7 1251 1337 -6,4 485 550 -11,8 2110 1753 204 7119 6365 11,8
Juillet 1101 1347 -183 3253 2584 25,9 1864 1423 31,0 734 566 29,7 2919 2314 26,1 9871 8234 19,9
Aolt 1955 2030 -3,7 1693 2305 -266 1644 1525 7,8 1118 892 253 1929 1891 20 8339 8643 -3,5
Septembre 2286 2011 13,7 1776 2585 -31,3 1601 1642 -2,5 727 707 28 1897 1843 2,9 8287 8788 -5,7
Octobre 1279 1439 -11,1 2352 3248 -27,6 2166 1864 16,2 820 1070 -234 2513 1971 27,5 9130 9592 -4,8
Novembre 1369 1561 -123 1712 3984 -57,0 1581 1238 27,7 597 675 -11,6 3028 2910 4,1 8287 10368 -20,1
Décembre 1936 2082 -70 2292 388 -41,0 1577 1635 -3,5 320 512 -375 3056 2591 179 9181 10706 -14,2
Total 18926 20225 -6,4 27335 31474 -13,2 18567 18185 21 6651 8424 -21,0 27900 25364 10,0 99379 103672 -4,1
Part (%) 19,0 20,4 Il 27,5 31,7 1l 18,7 18,3 Il 6,7 8,5 1l 28,1 25,5 Il 100,0 100,0 1l
Source : ISEE "Enquéte passagers"” Unités : nombre, %
Arrivées mensuelles par lieu de résidence en 2009
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Arrivées mensuelles de touristes par lieu de résidence détaillé en 2009

Lieu de résidence

France

Suisse

Italie

Allemagne
Grande-Bretagne
Autres pays d'Europe
Europe

Japon

Chine

Hong Kong

Corée du Sud
Autres pays d'Asie
Asie

Réunion et Mayotte
Autres pays d'Afrique
Afrique

Etats-Unis

DOM Caraibes
Canada

Argentine

Autres pays d'Amérique
Amérique

Wallis et Futuna
Polynésie francaise
Océanie frangaise

Nelle-Zélande
Vanuatu

New South Wales
Victoria
Queensland
Autres Australie
Australie

Autre Océanie
Océanie

Indéterminé

Ensemble

Janv.

2706
63

81

49

38
151
3088

1660
13

12
100
189
1974

23
20
43

44
14
127

26
214

739
281
1020

209
252

173
33
160
826
1192

69
2742

14
8 075

Fév.

2201
13

22

36

41
141
2454

1846
13

221
159
2244

34
29
63

61
90
21

182

573
247
820

143
198
10
39

906
958

92
2211

7154

Mars

2499
29

30

62

43
173

2 836

1637
16

356
183
2195

15
28
43

56
13
81

17
167

353
36
389

376
154

1594
1607

51
2577

7818

Avril

2522
39

25
103
37
102
2828

1658
11

13
294
164
2140

176
31
207

52
12
77

25
170

502
314
816

525
92

1638
1643

53
3129

8474

Mai

2053
35

33
34

35
144
2334

1202
10

251
150
1619

218
23
241

88
22
93

13
218

509
322
831

597
245

1482
1483

76
3232

7 644

Juin

2276
35
44
58
a4

106

2563

997

13
271
256

1544

113
11
124

96
18
67

19
202

428
282
710

485
179

1251
1251

61
2 686

7119

Juil.

3253
55

58

57

55
191

3 669

1101
13

12
103
154
1383

259
33
292

106
37
114

18
275

491
742
1233

734
307

1864
1864

114
4252

9871

Aolt

1693
30

94

58

35
188
2098

1955
20

12
189
140
2316

90
30
120

98
31
89

228

371
242
613

1118
170

1644
1644

32
3577

8 339

Sept.

1776
39

64

47

33
116
2075

2286

114
132
2543

93
18
111

56
10
83

155

569
244
813

727
190

1601
1601

71
3402

8 287

Oct.

2352
49

75

70

36
224

2 806

1279
22

11
106
122
1540

153
28
181

82
19
116

28
248

557
467
1024

820
260

2166
2166

85
4 355

9130

Nov.

1712
47

46
128
52
220

2 205

1369

116
397
1896

162
33
195

72
18
101

24
219

703
346
1049

597
463

1581
1581

82
3772

8 287

Déc.

2292
72

78

63

46
145

2 696

1936
26

14

91
228
2295

317
43
360

84
26
112

16
240

659
573
1232

320
359

1577
1577

101
3589

9181

2009

27 335
506
650
765
495

1901

31652

18 926
166
111

2212
2274
23 689

1653
327
1980

895
229
1150
22
222
2518

6 454
4 096
10550

6 651
2869

189

37

211

18 130
18 567

887
39 524

16

2008 Var %

31474  -13,2
398 271
672  -33
604 26,7
713 -30,6

1775 7.1

35636  -11,2

20225 6,4
206 -19,4
138 -19,6

1186 86,5
1341 69,6

23 096 2,6
450  267,3
263 243
713 1777
915 2,2
136 68,4

1475 22,0
16 37,5

165 345
2707 7,0
6227 3,6
4455 -8
10 682 -1,2
8424  -21,0
3136 8,5
7374 97,4
1806 -98,0
4387 -952
4618 292,6
18 185 2,1
1055  -15,9
41482 47
38  -57,9

99 379 103 672 -4,1

Source : ISEE "Enquéte passagers"”

Polynésie
francgaise
4,1%

Wallis et Futuna
6,5%

Vanuatu
2,9%

Asie (hors Japon)
4,3%

Touristes par lieu de résidence en 2009

Europe (hors
France)
4,8%

N-Zélande

6,7%

Australie
18,7%

Autres
5,4%

Japon
19,0%

France
27,5%
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Arrivées mensuelles de touristes depuis les principaux marchés en 2009, 2008 et 2007

Lieu de résidence Janv. Fév. Mars Avril Mai Juin Juil. Aot Sept. Oct. Nov.

Japon 2009 1660 1846 1637 1658 1202 997 1101 1955 2286 1279 1369
2008 1778 2136 2389 1106 1216 1130 1347 2030 2011 1439 1561
2007 2504 2455 2562 2027 1481 1571 2410 2508 2430 1905 2249
Variation 2009/2008 % -6,6 -13,6 -315 49,9 -1,2 -11,8 -18,3 -3,7 13,7 -11,1 -12,3

France 2009 2706 2201 2499 2522 2053 2276 3253 1693 1776 2352 1712
2008 2989 2231 2134 2253 1680 1595 2584 2305 2585 3248 3984
2007 2551 1704 2100 1897 1338 1570 3186 2114 1935 2921 3682

Variation 2009/2008 % -9,5 -1,3 17,1 11,9 22,2 42,7 259 -266 -313 -276 -57,0
Australie 2009 1192 958 1607 1643 1483 1251 1864 1644 1601 2166 1581
2008 1175 981 2205 1674 1486 1337 1423 1525 1642 1864 1238
2007 996 889 2289 1446 925 1303 1590 1161 1599 1498 1193
Variation 2009/2008 % 1,4 -2,3 -27,1 -1,9 -0,2 -6,4 31,0 7,8 -2,5 16,2 27,7
Nelle-Zélande 2009 209 143 376 525 597 485 734 1118 727 820 597
2008 380 317 935 811 1009 550 566 892 707 1070 675
2007 237 191 1177 785 536 848 798 1301 1146 1416 611
Variation 2009/2008 % -450 -549 -598 -353 -40,8 -11,8 29,7 25,3 28 -234 -116
Polynésie francaise 2009 281 247 36 314 322 282 742 242 244 467 346
2008 292 314 391 335 327 298 529 263 306 383 483
2007 203 203 426 315 274 304 572 229 304 364 316
Variation 2009/2008 % -38 -21,3 -90,8 -6,3 -1,5 5,4 40,3 -80 -20,3 21,9 -284
Wallis et Futuna 2009 739 573 353 502 509 428 491 371 569 557 703
2008 805 829 331 453 518 411 506 424 508 389 511
2007 739 655 378 300 652 373 418 362 464 471 570
Variation 2009/2008 % -8,2  -309 6,6 10,8 -1,7 41 -30 -125 12,0 43,2 37,6
Vanuatu 2009 252 198 154 92 245 179 307 170 190 260 463
2008 370 340 234 168 267 223 170 286 216 219 361
2007 260 295 181 180 199 196 224 212 88 246 231
Variation 2009/2008 % -31,9 418 -342  -452 -82  -19,7 80,6 -406 -12,0 18,7 28,3
Europe (Hors France) 2009 382 253 337 306 281 287 416 405 299 454 493
2008 298 271 290 250 272 269 522 375 298 412 492
2007 302 209 221 279 181 174 227 285 233 328 380
Variation 2009/2008 % 28,2 -6,6 16,2 22,4 33 6,7 -20,3 8,0 0,3 10,2 0,2
Asie (Hors Japon) 2009 314 398 558 482 417 547 282 361 257 261 527
2008 133 196 220 189 188 204 154 237 247 243 435
2007 132 129 244 136 132 130 189 128 224 151 196
Variation 2009/2008 % 136,1 103,1 153,6 1550 121,8 168,11 83,1 52,3 4,0 7,4 21,1
Amérique 2009 214 182 167 170 218 202 275 228 155 248 219
2008 200 185 213 183 205 195 265 206 157 177 504
2007 146 128 173 139 145 143 169 139 183 181 200
Variation 2009/2008 % 7,0 16 -21,6 7,1 6,3 3,6 3,8 10,7 -1,3 40,1  -56,5
Afrique 2009 43 63 43 207 241 124 292 120 111 181 195
2008 58 57 32 62 56 53 90 41 50 52 57
2007 67 26 82 49 54 31 65 19 28 31 53
Variation 2009/2008 % -25,9 10,5 34,4 2339 3304 1340 2244 192,7 1220 248,1 2421
Ensemble 2009 8075 7154 7818 8474 7644 7119 9871 8339 8287 9130 8287

2008 8541 7960 9470 7644 7361 6365 8234 8643 8788 9592 10368
2007 8185 6902 9930 7632 6083 6719 9917 8482 8717 9606 9808
Variation 2009/2008 % -55 -101 -17,4 10,9 3,8 11,8 19,9 -3,5 -5,7 -48  -20,1

Déc. Total

1936 18 926
2082 20 225
2653 26 755

-7,0 -6,4

2292 27 335
3 886 31474
4106 29104
-41,0 -13,2

1577 18 567
1635 18 185

1463 16 352
-3,5 2,1
320 6 651
512 8424
429 9 475

-37,5 -21,0
573 4096
534 4 455
710 4220

7,3 -8,1
659 6 454
542 6 227
730 6112

21,6 3,6
359 2 869
282 3136
372 2684
27,3 -8,5
404 4317
413 4162
329 3148
-2,2 3,7
359 4763
425 2871
242 2033

-15,5 65,9
240 2518
217 2707
172 1918
10,6 -7,0
360 1980
105 713
123 628

2429 177,7

9181 99 379
10706 103672
11382 103363

-14,2 -4,1

Source : ISEE "Enquéte passagers"”
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Arrivées de touristes par nationalité en 2009 et 2008

Nationalité

France

Suisse

Italie

Allemagne
Grande-Bretagne
Autres pays d'Europe
Europe

Japon

Chine

Hong Kong

Corée du sud
Autres pays d'Asie
Asie

Autres pays d'Afrique
Afrique

Etats-Unis

Canada

Argentine

Autres pays d'Amérique
Amérique
Nouvelle-Zélande
Vanuatu

Australie

Autres pays d'Océanie
Océanie

Indéterminé

Ensemble

2009

Nombre

43 251
408
755
905

1787
2214
49 320

18 878
141

2263
1996
23 284

251
251

911
1307
27
240
2485
6 303
1957
15073
693
24 026

13
99 379

Part

43,5
0,4
0,8
0,9
1,8
2,2

49,6

19,0
0,1
0,0
2,3
2,0

23,4

0,3
0,3

0,9
1,3
0,0
0,2
2,5
6,3
2,0
15,2
0,7
24,2

0,0
100,0

2008

Nombre

45 890
359
750
717

1960
2138
51 814

20 062
143

1245
1146
22 603

281
281

941
1592
26
210
2769
7727
2131
15 487
857
26 202

3
103 672

Variation

Part 2009/2008
46,2 -5,8
0,4 13,6
0,8 0,7
0,7 26,2
2,0 -8,8
2,2 3,6
50,0 -4,8
20,2 -5,9
0,1 -1,4
0,0 -14,3
1,3 81,8
1,2 74,2
21,8 3,0
0,3 -10,7
0,3 -10,7
0,9 -3,2
1,6 -17,9
0,0 3,8
0,2 14,3
2,7 -10,3
7,8 -18,4
2,1 -8,2
15,6 -2,7
0,9 -19,1
25,3 -8,3
0,0 333,3
100,0 -4,1

Source : ISEE "Enquéte passagers"

Japon
19,0%

France
43,5%

Nouvelle-Zélande

6,3%

Arrivées de touristes par nationalité en 2009

Australie

15,2%

Autres
16,0%

Unités : nombre, %
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Arrivées de touristes par port d’embarquement en 2009 et 2008

Port d'embarquement 2009 2008 Variation
Nombre Part Nombre Part 2009/2008

Japon 42 301 42,6 43 887 44,2 -3,6
Wallis et Futuna 7 506 7,6 7 257 7,3 3,4
Polynésie francaise 4 268 4,3 4759 4,8 -10,3
Nouvelle-Zélande 9524 9,6 11 522 11,6 -17,3
Vanuatu 3861 3,9 4 662 4,7 -17,2
Australie 30072 30,3 31585 31,8 -4,8
New South Wales (NSW) 20775 20,9 23 856 24,0 -12,9
Queensland 9 297 9,4 7729 7,8 20,3
Autres, indéterminé 1847 1,9 100,0
Ensemble 99 379 100,0 103 672 104,3 -4,1

Source : ISEE "Enquéte passagers"”

002009

Unités : nombre, %

Arrivées de touristes par port d'embarquement
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Durée moyenne de séjour des touristes par lieu de résidence

!_i.eu de Année Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Sept. Octobre Nov. Déc. Moyenne
résidence
Japon 2009 57 5,8 5,7 6,0 55 5,8 53 5,2 5,4 59 6,3 6,4 57
2008 6,3 55 51 6,2 6,3 51 6,4 5,7 59 5,7 59 6,2 5,8
2007 6,1 58 55 6,1 6,1 5,6 52 54 6,5 6,4 6,3 6,3 59
2006 5,6 6,0 54 6,2 5,7 55 55 55 5,8 6,1 59 6,0 57
France 2009 36,4 32,5 31,9 28,2 33,0 36,8 33,6 27,7 34,4 33,0 29,6 26,9 32,2
2008 33,1 35,8 31,3 27,4 33,3 39,7 28,6 30,0 35,1 34,1 32,9 311 32,5
2007 38,9 37,3 33,5 33,9 37,7 39,9 29,8 29,6 38,4 30,2 33,2 32,6 33,9
2006 35,1 32,2 33,5 26,0 38,5 47,5 32,3 31,7 39,1 315 331 32,1 33,6
Australie 2009 11,9 14,2 11,9 11,6 12,9 12,3 11,1 10,5 11,9 10,0 10,8 13,3 11,7
2008 13,0 13,8 8,9 10,2 11,1 12,4 10,3 10,4 11,0 9,3 11,8 11,7 10,9
2007 13,5 12,4 9,1 111 12,6 10,9 9,9 11,3 12,0 11,0 13,0 12,4 11,3
2006 12,3 10,0 12,7 10,7 10,5 9,5 9,5 12,6 10,9 10,5 12,0 12,2 11,1
Nelle- 2009 11,0 13,3 11,4 8,7 8,6 9,8 10,0 8,8 10,0 8,5 10,2 12,9 9,7
Zélande 2008 9,4 6,6 8,8 8,0 7,4 9,6 7,4 8,1 8,7 7,9 9,1 7,2 8,2
2007 11,1 9,8 7,1 8,2 7,1 9,3 6,5 7,7 9,4 7,2 7,6 10,0 8,0
2006 11,9 19,7 13,6 8,5 7,8 8,9 9,1 8,9 9,4 8,7 9,4 9,4 9,5
Ensemble 2009 28,0 27,1 21,3 18,4 19,8 23,5 21,0 15,3 16,9 18,8 24,5 19,9 211
2008 24,2 25,8 17,2 17,0 16,9 20,6 18,4 18,2 19,0 19,7 19,5 20,5 19,7
2007 27,5 26,8 16,0 17,3 19,1 19,2 17,0 16,5 18,3 17,3 20,5 21,3 19,6
2006 21,1 25,9 19,7 14,8 17,5 19,4 19,0 17,8 18,9 18,3 19,5 18,7 19,1
Source : ISEE "Enquéte passagers” Unité : jour
Durée moyenne de séjour par lieu de résidence
des touristes en 2009
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Caractéristiques des touristes (tous lieux de résidence)

Profils

Masculin
Féminin
Indéterminé

de0al9ans
de 20 a 29 ans
de 30 a 39 ans
de 40 a 49 ans
de 50 a 59 ans
de 60 a 69 ans
70 ans et plus
indéterminé

Agriculteurs
Art-commercants
Cadres, libéraux
Prof. Intermédiaires
Employés
Ouvriers
Retraités
Inactifs
Indéterminée

Vacances
Affaires
Visite de la famille
Scolarité
Sport
Santé
Autres
Indéterminé

Hotel
Location
Amis, famille
Indéterminé

Oui
Non
Indéterminé

Seul
En Famille
En couple
Avec des amis
Indéterminé

Total

2009

Nombre

54 334
45 039
6

9980
18 934
21225
17 096
16 247
10 570

3427

1900

423
1100
21042
4234
35 696
2851
7420
17781
8832

58 982
18 493
19 529
167
85

93

10 206
126

54 880
6 400
31904
6195

54 416
38 299
6 664

27 486
27 509
27 601
13 480

3303

99 379

Part

54,7
45,3
0,0

10,0
19,1
21,4
17,2
16,3
10,6

3,4

1,9

0,4
11
21,2
4,3
35,9
2,9
7,5
17,9
8,9

54,8
17,2
18,1
0,2
0,1
0,1
9,5
0,1

55,2
6,4
32,1
6,2

54,8
38,5
6,7

27,7
27,7
27,8
13,6

3,3

100,0

2008

Nombre

56 051
47 619
2

10 888
18 715
21342
17 094
17 683
11876

3365

2709

425
1003
21694
4 408
36 670
2428
9079
20501
7 464

61 320
19 670
19 000
3084
2093
1146
6 129
172

2007
Part Nombre Part
Sexe
56,4 54294 52,4
47,9 49058 47,3
0,0 11 0,0
Age
11,0 10729 10,3
18,8 18334 17,7
21,5 21904 21,1
17,2 17737 17,1
17,8 16818 16,2
12,0 10187 9,8
34 3322 3,2
2,7 4332 4,2
Profession
0,4 440 0,4
1,0 882 0,9
21,8 20139 19,4
44 4528 4.4
36,9 38636 373
24 1866 1,8
91 8329 8,0
20,6 20560 19,8
75 7983 7,7
Motif de séjour
54,5 61741 55,7
17,5 16705 15,1
16,9 15691 14,2
2,7 2687 2,4
1,9 1692 15
1,0 920 0,8
54 10874 9,8
0,2 544 0,5

Variat. 2009/2008

Nombre

-1717
-2 580

-908
219
-117

-1 436
-1 306
62
-809

97
-652
-174
-974

423
-1 659
-2720

1368

-2 338
-1177

529
-2917
-2 008
-1 053
4077

Principal mode d'hébergement

59 100
4163
32033
8376

59 376
42 715
1581

29 098
23621
33 309
15821

1823

103 672

59,5 54632 52,7
42 3139 3,0
322 27143 26,2
84 18449 17,8
lére visite
59,7 59589 57,5
430 38013 36,7
16 5761 5,6

Mode de voyage

29,3 24868 24,0
23,8 24620 23,7
33,5 32807 31,6
159 15952 154
1,8 5116 49
100,0 103 363 100,0

-4 220
2237

-129
-2181

-4 960
-4 416
5083

-1612
3888
-5708
-2 341
1480

-4 293

Part

-3,1
-5,4
200,0

-8,3
1,2
-0,5
0,0
-8,1
-11,0
1,8
-29,9

-0,5
9,7
-3,0
-3,9
-2,7
17,4
-18,3
-13,3
18,3

-3,8
-6,0
2,8
-94,6
-95,9
-91,9
66,5
-26,7

71
53,7
-0,4
-26,0

-8,4
-10,3
3215

Variat. 2009/2007

Nombre

40
-4 019
-5

-749
600
-679
-641
-571
383
105

-2 432

-17
218
903

-294
-2 940
985
-909
-2779
849

-2 759
1788
3838
-2 520
-1 607
-827
-668
-418

-5173
286
903

2618
2889
-5 206
-2472
-1813

-3 984

Part

0,1
-8,2
-45,5

-7,0
3,3
3.1
-3,6
3.4
3,8
3,2
-56,1

-3,9
24,7
4,5
-6,5
-7,6
52,8
-10,9
-13,5
10,6

-4,5
10,7
24,5
-93,8
-95,0
-89,9
-6,1
-76,8

0,5
103,9
17,5
-66,4

-8,7
0,8
15,7

Source : ISEE "Enquéte passagers"
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Caractéristiques des touristes par lieu de résidence en 2009

Profils Japon France Australie Nelle-Zélande Autres Total

Nbre Part Nbre Part Nbre Part Nbre Part Nbre Part Nbre Part
Sexe
Masculin 8018 424 14792 54,1 12149 444 3564 53,6 15811 56,7 54 334 54,7
Féminin 10908 57,6 12540 459 6417 235 3087 464 12087 433 45039 45,3
Indéterminé 3 0,0 1 0,0 2 0,0 6 0,0
Age
Moins de 10 ans 362 1,9 1058 3,9 528 2,8 202 3,0 1489 53 3639 3,7
De 10 4 19 ans 439 2,3 1443 53 1586 8,5 836 12,6 2037 7,3 6341 6,4
De 20 4 29 ans 5525 292 6211 22,7 2273 1272 772 116 4153 149 18 934 19,1
De 30 4 39 ans 5852 30,9 4709 17,2 3621 195 969 146 6074 218 21225 21,4
De 40 & 49 ans 2219 11,7 3927 14,4 4170 225 1361 205 5419 194 17 096 17,2
De 50 4 59 ans 1698 9,0 4769 174 3750 20,2 1352 203 4678 16,8 16 247 16,3
De 60 & 69 ans 1418 7,5 3895 142 1825 9,8 827 12,4 2605 9,3 10570 10,6
70 ans et plus 499 26 1112 4,1 682 37 297 4,5 837 3,0 3427 3,4
Indéterminé 914 48 211 0,8 132 0,7 35 0,5 608 2,2 1900 1,9
Profession
Agriculteurs 18 0,1 65 0,2 44 0,2 60 0,9 236 0,8 423 0,4
Art-commergants 10 0,1 489 1,8 34 0,2 17 0,3 550 2,0 1100 1,1
Cadres, libéraux 1540 81 6149 225 6479 349 1680 253 5194 186 21042 21,2
Prof. Intermédiaires 387 2,0 1415 52 913 4,9 307 46 1212 43 4234 4,3
Employés 9658 510 8425 308 6171 332 2347 353 9095 32,6 35696 35,9
Ouvriers 50 0,3 625 2,3 683 37 239 36 1254 45 2851 2,9
Retraités 136 0,7 3913 143 1095 59 451 68 1825 6,5 7420 7,5
Inactifs 2880 152 4958 18,1 2847 153 1404 21,1 5692 204 17 781 17,9
Indéterminée 4247 224 1296 4,7 301 1,6 146 22 2842 10,2 8832 8,9
Motif de séjour
Vacances 17438 91,3 15294 47,3 8467 447 4106 60,3 13677 449 58 982 54,8
Affaires 295 15 4204 130 7239 382 1446 212 5309 17,4 18 493 17,2
Visite de famille 200 1,0 10883 33,6 1472 7.8 513 75 6461 212 19 529 18,1
Etudes 18 0,1 50 0,2 24 0,1 3 0,0 72 0,2 167 0,2
Sport 14 0,1 5 0,0 14 0,1 3 0,0 49 0,2 85 0,1
Santé 7 0,0 16 0,0 10 0,1 60 0,2 93 0,1
Autres 1111 58 1872 58 1707 9,0 730 10,7 478 157 10 206 9,5
Indéterminé 8 0,0 31 0,1 28 0,1 8 0,1 51 0,2 126 0,1
Principal mode d'hébergement
Hotel 17620 931 8603 315 12106 652 5043 758 11508 41,2 54 880 55,2
Location 55 03 2109 77 2075 11,2 323 49 1838 6,6 6 400 6,4
Amis, famille 200 1,1 15690 57,4 2623 141 1108 16,7 12283 44,0 31904 32,1
Indéterminé 1051 5,6 933 34 1763 9,5 177 27 2271 8,1 6195 6,2
1lére visite
Oui 16324 86,3 15470 566 7862 423 4059 61,0 10701 384 54 416 54,8
Non 1318 70 10408 381 9623 51,8 2313 348 14637 525 38 299 38,5
Indéterminé 1284 6,8 1457 53 1082 5,8 279 42 2562 9,2 6 664 6,7
Mode de voyage

Seul 1037 55 9163 335 6871 37,0 1323 199 9092 326 27 486 27,7
En Famille 5306 280 6884 252 4789 258 1565 235 8965 32,1 27 509 27,7
En couple 7377 390 8432 308 3822 206 2305 347 5665 20,3 27 601 27,8
Avec des amis 4060 21,5 2460 90 2750 148 1388 209 2822 10,1 13 480 13,6
Indéterminé 1146 6,1 396 1,4 335 1,8 70 1,1 1356 49 3303 3,3
Total 18926 100,0 27335 1000 18567 1000 6651 1000 27900 100,0 99 379 100,0

Source : ISEE "Enquéte passagers"

Unités : nombre, %
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Mode d'hébergement des touristes en 2009

100% -
— OIndéterminé
O Amis, famille
OLocation
75% 4 OHotel
50% -+
25% 4
0% ;
Japon France Australie Nelle-Zélande Autres Total
Mode de voyage des touristes en 2009
100% - o
OlIndéterminé
OAvec des amis
OEn couple
75% 1 OEn Famille
OSeul
50% -
25% -
0% T T
Japon France Australie Nelle-Zélande Autres Total
Motifs de séjour des touristes en 2009
100% O Autres
O Santé
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75% ~ O Etudes
O Visite de famille
O Affaires
50% + O Vacances
25% -
0% ; ‘

Japon France Australie Nelle-Zélande Autres Total

Source : ISEE "Enquéte passagers"
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Arrivées de croisiéristes et de paquebots en 2009, 2008 et 2007

Mois Paquebots Croisiéristes*
Var. Var.

2009 2008r 2007r 2009/2008 2009 2008r 2007r 2009/2008
Janvier 10 12 11 -16,7 18 895 20335 13 800 7,1
Février 10 11 8 -9,1 12 394 15335 7870 -19,2
Mars 9 7 8 28,6 11678 7 396 9741 57,9
Avril 9 6 6 50,0 14 252 9794 9 408 45,5
Mai 4 5 5 -20,0 7521 9188 7642 -18,1
Juin 1 3 3 -66,7 1619 5129 4763 -68,4
Juillet 6 4 6 50,0 11139 7257 9 959 53,5
Aot 5 5 4 1 9201 9051 6494 1,7
Septembre 6 5 6 20,0 11 392 9 386 9208 21,4
Octobre 6 11 8 -45,5 11547 20561 13 625 -43,8
Novembre 7 9 10 -22,2 11614 16 360 12 892 -29,0
Décembre 6 11 10 -45,5 9979 22 458 19 065 -55,6
Total 79 89 85 -11,2 131 231 152 250 124 467 -13,8
Moyenne 7 7 7 1! 10 936 12 688 10 372 1!
Source : Direction de la Police Aux Frontiéres Unités : nombre, %

* Les années 2007 et 2008 ont été entiérement révisées sans doubles comptes dus au fait que certains paquebots qui partent sur le Vanuatu entre deux escales calédoniennes
sont comptabilisés deux fois par la Police Aux Frontiéres car ils correspondent a deux "entrées" dans les eaux territoriales.

Arrivées de paquebots
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Part des croisiéristes selon leur nationalité en 2009 et 2008

Mois

Janvier
Février
Mars

Avril

Mai

Juin
Juillet
Aot
Septembre
Octobre
Novembre
Décembre

Moyenne

Australienne Néo-Zélandaise Américaine
2009 2008 Var. 2009 2008 Var. 2009 2008 Var.
91,6 54,2 68,8 2,8 96 -70,8 14 0,2 5254
79,7 81,2 -1,9 2,3 8,2 -71,9 6,4 0,2 4028,3
91,7 74,2 23,6 3,4 2,6 29,1 0,2 10,0 -98,2
86,5 92,8 -6,8 32 2,4 34,8 0,7 0,6 29,1
94,2 93,1 1,3 2,8 35 -17,6 0,2 02 -139
65,3 41,4 58,0 27,1 29,9 -9,2 0,2 0,2 36,3
59,3 67,0 -11,4 35,7 28,4 25,4 0,3 0,4 -20,6
66,0 77,2 -14,5 29,0 18,7 54,9 0,1 0,2 -64,3
95,1 92,6 2,8 2,4 3,7 -34,8 0,1 0,1 -35,2
94,6 83,7 13,0 2,3 3,3 -28,2 0,2 4,3 -96,5
92,0 82,9 11,0 2,3 3,7 -36,1 0,3 55 -94,5
91,3 88,4 3,2 3,0 3,3 -10,6 0,8 1,1 -28,7
83,9 77,4 1 9,7 9,8 " 0,9 1,9 I

2009
2,1
54
2,0
2,7
18
3,5
3,0
3,2
14
17
25
2,9

2,7

Anglaise
2008
18
2,5
2,5
2,7
2,1
2,0
2,6
2,6
2,6
4,0
3,2
3,8

2,7

16,2
114,7
-20,1
-0,2
11,7
74,4
14,7
22,6
-45,3
-56,6
-23,8
24,3

il

2009
2,0
6,2
2,7
6,9
1,0
3,8
1,7
1,7
1,0
1,2
2,9
2,1

2,8

Autres

2008
34,2
7,9
10,7
15
13
26,6
16
12
11
4,7
4,8
3,3

8,2

Var.
-94,0
-21,0
-74,6

3479
-23,1
-85,9

6,1
38,8

-7,6
-74,7
-38,1
-38,2

1

Source : Direction de la Police Aux frontiéres
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Prévisions* d’escales de paquebots de croisieres en Nelle-Calédonie pour 2010

Escales

2010

2009

2008

2007

2006

Nouméa

lle-des-Pins
Lifou
Ouvéa
Poum
Hienghéne
Yaté

Casy

Total

98
61
42
24
16

139

73
a4
34
25

95

68

41

24

21

o o o

89

72
48
26
27

93

64

36

33

21

10

84

Source : Port Autonome

Prévisions d'escales par paquebot pour 2010

Unité : nombre

Paquebots Janv.

Mars

Avril

Juin

Juil.

Aodt

Sept.

Oct.

Nov.

Déc. Total

Albatros

Amadea

Amsterdam

Asuka

Balmoral

Black Watc

Bosei Maru

C. Columbus

Celebrity Millenium

Crystal Severity

Dawn Princess

Europa

Hanséatic

HMAS Canterbury

Lipper Odyssey

Mona Lisa

Oceanic Discover

Orion

Pacific Dawn 2
Pacific Jewel 3
Pacific Pearl

Pacific Princess

Pacific Star

Pacific Sun

Pacific Venus 1
Paul Gauguin

Princess Daphné

Rhapsody of the Seas

Rotterdam

Seven Seas Voyager

Spirit of Enderby

Spirit of Oceanus

Statendam

Sun Princess 2
Volendam 2
Total 10

1
1

AW R W

16

10

10

11

16

17

B WO O R PR O NORIERIEROIROLERER PR

[ IN
B W
=, O N

N
o o

o M O P P P O O O O W

18 139

Sources : Port Autonome

*Prévision arrétées au 9 février 2010
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Les yatchmen
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Nombre

Nombre

Arrivées de yatchmen et de bateaux visiteurs en 2009 et 2008

Mois Bateaux Personnes
Yachtmen francais Yachtmen étrangers Ensemble Yachtmen
2009 2008 Var. 2009 2008 Var. 2009 2008 Var. 2009 2008 Var.

Janvier 6 11 -45,5 6 23 -73,9 21 7 200,0 27 30 -10,0
Février 5 6 -16,7 9 9 8 8 17 17

Mars 7 3 133,3 12 4 200,0 7 8 -12,5 19 12 58,3
Avril 13 12 8,3 12 10 20,0 47 25 88,0 59 35 68,6
Mai 51 73 -30,1 44 70 -37,1 114 165 -30,9 158 235 -32,8
Juin 80 61 31,1 73 35 108,6 169 138 22,5 242 173 39,9
Juillet 54 57 -5,3 38 30 26,7 179 154 16,2 217 184 17,9
Aot 31 44 -29,5 29 25 16,0 88 93 5,4 117 118 -0,8
Septembre 80 45 77,8 131 25 4240 113 93 21,5 244 118 106,8
Octobre 120 108 111 41 122 -66,4 281 230 22,2 322 352 -8,5
Novembre 45 63 -28,6 80 48 66,7 71 155 -54,2 151 203 -25,6
Décembre 17 19 -10,5 29 21 38,1 12 27 -55,6 41 48 -14,6
Total 509 502 14 | 504 422 194 | 1110 1103 06 | 1614 1525 58
Moyenne 42 42 I 42 35 it 93 92 I 135 127 it
Source : Direction de la Police Aux Frontieres Unités : nombre, %

Arrivées de bateaux

200 +

02009 [@2008

150

100 -

50 -

Janvier Février Mars Auvril Mai Juin Juillet Aolt Septembre  Octobre ~ Novembre Décembre
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400 -
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300 +

200 +

100 -
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Statistiques touristiques rapides 2009 - Institut de la Statistique et des Etudes Economiques 32



Le transport
aerien international
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La desserte aérienne a Tontouta en 2009

La desserte aérienne internationale hebdomadaire en 2009

al'arrivée ou au départ de Tontouta

Provenance/ Décembre 2009
Destination Nombre de vols par semaine
Japon* Tokyo : 4 vols
ACI (A330 - 271 sieges).
Osaka : 2 vols (3 vols en période haute)
ACI (A330 - 271 sieges).
Corée* Séoul : 2 vols
ACI (A330 — 271 sieges).
Australie* Sydney : 6 vols
3 vols ACI / Qantas (A320 -146 sieges ou A330- 271 sieges).
3 vols Qantas/ACI (B737 - 168 sieges ou B767 - 229 ou 252 sieges).
Brisbane : 3 vols
2 vols ACI / Qantas (A320 - 146 sieges).
1 vol Qantas/ACI (B767 ou B737)
. Paris : 2 vols
(Via Sy digset Saint- 2 vols Air Austral en code partqgé avec ACI sur le trongon
Denis) Nouméa/Sydney (B777 - 364 sieges).

Nouvelle-Zélande*

Auckland : 4 vols
2 vols ACI/ANZ (A320 - 146 sieges ou A330 - 271 sieges).
2 vols ANZ/ACI (A320 152 sieges).

Vanuatu

Port Vila: 5 vols
2 vols ACI / Air Vanuatu (A320 - 146 sieges).
3 vols Air Vanuatu (ATR72 - 68 siéges).

Wallis et Futuna
(Via Fidji/Nandi)

Wallis : 3 vols
ACI (A320 - 146 sieges) via Nandi.

Polynésie francaise

Papeete : 1 vol
ACI (A330 - 271 sieges).

* des rotations permettent de rejoindre la Métropole au départ de ces pays
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Trafic de passagers a |'aéroport de Tontouta par compagnie*

Part de

Arrivées + Départs 2008 2009 marché
2009

Air Calédonie International 350 443 335313 72,9
Qantas 64912 60 659 13,2
Air Austral m 27311 59
Air New Zealand 21951 21621 4,7
Air Vanuatu 9763 6 662 1,4
Autres compagnies 5015 8693 1,9
Total Passagers 452 084 460 259 100,0
Source : Direction de I'Aviation Civile. Unités : Nombre, %.

* || s'agit de la compagnie qui opére le vol ; la commercialisation des sieéges étant elle, souvent faite par plusieurs compagnies (partage de code)

Répartition des passagers par compagnie en 2009

. Air Vanuatu
Air New Zealand 1,4%

4,7%

Autres compagnies
1,9%

Air Austral

5,9%

Qantas
13,2%

Air Calédonie
International
72,9%

Evolution de la répartition des passagers par compagnie*
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* |l s'agit de la compagnie qui opére le vol ; la commercialisation des siéges étant elle, souvent faite par plusieurs compagnies (partage de code)
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Capacité aérienne et passagers a Tontouta

Capacité aérienne et passagers a Tontouta, toutes destinations confondues

Arrivées + départs

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Passagers 359381 346767 355644 364990 385242 407746 414990 442535 452084 460 259
Sieges disponibles 533812 490364 536900 553737 584709 611967 608 906 nd nd nd
Taux de remplissage 67,3 70,7 66,2 65,9 65,9 66,6 68,2 nd nd nd
Source : Direction de I'Aviation Civile. Unités : nombre, %
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Capacité aérienne et passagers

OPassagers —
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Passagers a Tontouta par destination principale en 2009 et 2008

Arrivées + départs

Passagers 2009

Passagers 2008

Variation 2009/2008

Tokyo  Sydney Osaka Auckland Brisbane PortVila Wallis Papeete  Séoul

74607 126363 44107 51417 52320 26562 28559 18295 33 386

85056 113468 56111 51696 49319 27972 27068 17491 18 295

-12,3 11,4 -21,4 -0,5 6,1 -5,0 55 4,6 82,5

Source : Direction de I'Aviation Civile. Unités : nombre, %

150 000

100 000

Nombre

50 000 -

Passagers par principale destination

OPassagers 2009
H Passagers 2008

Tokyo Sydney Osaka Auckland Brisbane Port Vila Wallis Papeete Séoul
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Le transport
aerien domestique

Statistiques touristiques rapides 2009 - Institut de la Statistique et des Etudes Economiques



Trafic de

passagers al'aérodrome de Magenta

1998 1999 2000
Arrivées 141715 146385 145270
Départs 139899 144332 143052
TOTAL 281614 290717 288322

2001 2002 2003 2004 2005 2006

142187 136503 137044 141855 142932 149911
139891 133021 135167 140654 141437 147 346
282078 269524 272211 282509 284369 297257

2007 2008 2009

161914 173757 186297
159826 174771 183759
321740 348528 370056

Source : Direction de I'Aviation Civile.

Evolution du trafic de passagers a Magenta

Unité : nombre

400 000 ~
H Départs
OArrivées
300 000 -
o
£ 200000 1
(=}
z
100 000 +
0 T T
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Trafic de passagers par aérodrome en Nouvelle-Calédonie

Arrivées + départs 1998 1999 2000
Magenta 281614 290717 288 322
lle-des-Pins (L") 93053 93847 90450
Lifou 94179 104 145 101113
Ouvéa 48 731 51 325 54 798
Maré 49 628 55 804 52 316
Touho 4977 3963 3741
Koné 2701 2747 2502
Koumac 4083 3688 3711
Tiga 2 266 2542 2816
lle Art, Bélep 1999 1738 2072
Poum 161 91 73
lle Ouen - - -

2001 2002 2003 2004 2005 2006
282078 269524 272211 282509 284369 297257
83328 78099 79708 79545 76277 78249
100576 97129 100815 97601 98208 107250
55080 54715 53340 51470 53203 54973
51757 49628 45240 48348 49124 49645
3131 2546 1879 1668 1371 1539
2452 2 564 1546 1051 1018 1262
2776 3427 4152 4303 4345 5229
2555 1873 2165 2264 2003 2288
2239 3000 3243 3083 3180 3714

R 39 - - R -

2007 2008 2009
321740 348532 370056
78832 86548 88675
118449 131207 136715
59755 63713 69247
56169 63920 69586
1492 1439 957
1249 1310 2689

4 407 2745 1510
2171 2037 2888
2785 1807 872

Source : Direction de I'Aviation Civile.

Trafic de passagers par principal aérodrome
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Trafic de la compagnie Aircal depuis Magenta en 2009

Destinat°/Prov. Janv. Fév. Mars Avril Mai Juin Juil. Aot Sept. Oct. Nov. Déc. 2009
Province lles Loyauté 24 493 20 952 14 762 19 143 20 324 17 277 22 581 21168 27 461 22 804 24 706 26 354 262 025
Lifou 12 509 9923 7141 9352 10 391 8 965 11773 10 054 13 284 11118 12 229 12998 129 737
Maré 5547 5055 3868 4971 5287 4394 5537 5598 7 085 5831 6 164 6 307 65 644
Ouvéa 6134 5767 3661 4 680 4404 3770 5144 5438 6 820 5 706 6 141 6 770 64 435
Tiga 303 207 92 140 242 148 127 78 272 149 172 279 2 209
Province Nord 261 264 488 419 496 363 463 477 524 545 674 613 5587
lles Art, Belep 37 8 9 13 23 10 9 15 15 18 21 12 190
Koné 114 119 268 243 266 260 315 334 328 406 436 428 3517
Koumac 50 35 37 52 52 36 66 63 61 47 68 76 643
Touho 60 102 174 111 155 57 73 65 120 74 149 97 1237
Province Sud 8150 6 621 6 310 6 278 6 739 4 507 6 876 8817 7 759 8 460 9101 8813 88431
lle des Pins 8150 6621 6 310 6278 6739 4507 6 876 8817 7 759 8 460 9101 8813 88431
Total 32904 27837 21560 25840 27559 22147 29920 30462 35744 31809 34481 35780 356043
Source : Aircal
Unité : nombre
Evolution du trafic Aircal a I'lle-des-Pins
Allers et retours Janv. Fév. Mars Avril Mai Juin Juil. Aot Sept. Oct. Nov. Déc. Année
1992 6 647 6 289 4532 4924 5308 4574 5519 6129 5824 6 302 7243 7 554 70 845
1993 6991 5617 4327 4703 5 560 3649 5 368 6 552 5322 6 800 6 840 7261 68990
1994 6 346 5809 4 556 5044 5551 3955 5589 6 203 5021 6793 7 408 8137 70 412
1995 7434 6 619 5089 2487 5267 4 338 4812 7717 5489 6 696 7137 7 643 70728
1996 7785 6 860 5155 6 095 5434 4140 5787 7012 6 612 6 819 8032 7 645 77 376
1997 7314 6 860 6 561 7 286 6 083 5361 6 588 8436 7217 8 555 9341 8845 88447
1998 9631 7 228 6 559 7 410 6 238 4 555 6 146 7 493 7 243 8 277 8 343 9 085 88 208
1999 8 237 6 976 7084 8579 6 016 5147 6792 8 249 7 038 8 275 9603 7 389 89 385
2000 6 759 6 357 5891 7 950 6 435 5762 7 459 7 803 7 459 8 445 10 060 9 080 89 460
2001 8560 6 832 7035 6 662 5812 5 864 5921 6 575 7 220 6984 7 804 7680 82949
2002 7 344 6 044 6512 6 610 5881 4631 5662 6410 6 646 6 995 7721 7 453 77 909
2003 7 709 5848 6198 6231 5485 5344 6 388 6770 6 807 6738 8 312 7613 79 443
2004 7 328 6184 5736 6 358 5940 5043 5967 6 330 6 687 7784 8118 7 566 79 041
2005 6 847 6 232 6 054 6 056 5362 4744 5744 5714 6221 7 555 8 226 6 389 75 144
2006 6 781 5962 5956 5820 6101 4 476 5650 5863 6 500 7 306 8 457 8570 77 442
2007 7725 6 698 6 798 6 084 5867 4790 6011 5958 5930 6 256 8 580 8 547 79 244
2008 7998 7037 7225 6411 7 258 5791 7 656 7934 6 500 6 568 8 002 7987 86 367
2009 8 150 6 621 6 310 6 278 6 739 4 507 6 876 8 817 7 759 8 460 9101 8813 88431
Source : Aircal Unité : nombre
Trafic Aircal al'lle-des-Pins
100 000 -
75000 { u B ] u
<
€ 50000 A
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z
25000 +
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L'hotellerie
de Noumeéa
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Hotels participant a I'enquéte hoteliere sur Noumeéa en 2009

Hotels de Nouméa par catégorie

Nbre de clés
disponibles par

jour
Anse Vata Motel 22
Le Bambou Motel 16
Lantana Beach 36
Lapérouse 29
Paradise Park Motel 55
Hotels Nouméa 1 * 158
Le Lagon 59
Mocambo 35
Hotel Beaurivage (ex Ibis) 56
Le Paris Best Western 48
Kuendu Beach Resort (assimilé) 22
Le Pacifique (assimilé) 120
New Caledonia Hétel 28
Casa del Sole 128
Hotels Nouméa 2 * 496
Nouvata Park Royal 73
Le Stanley 88
Novotel Surf 167
Hotels Nouméa 3 * 328
Coral Palms : bungalows a terre (ass.) 69
Sunshine Nouvata (assimilé) 114
Pilotis Kuendu Beach (assimilé) 6
Ramada Plaza 188
La Promenade 160
Hotels Nouméa 4* 537
Le Méridien 245
Hotels Nouméa 5 * 245
Hotels Nouméa 4* et + 782
Hotels Nouméa 3* et + 1110
Total des hotels de Nouméa 1764
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Historique des taux d'occupation des hdtels de Nouméa par catégorie

1 étoile 2 étoiles 3 étoiles et + Ensemble
Taux Chambres Taux Chambres Taux Chambres Taux Chambres
Année | Occupation Disponibles Occupées Occupation Disponibles Occupées Occupation Disponibles Occupées Occupation Disponibles  Occupées
1993 66,7 178 119 55,1 340 187 59,8 686 410 59,5 1204 716
1994 74,4 156 116 54,3 337 183 57,6 722 416 58,8 1215 715
1995 65,9 156 103 46,1 327 151 46,6 882 401 48,7 1365 655
1996 64,6 156 101 49,8 336 167 48,3 927 449 50,4 1419 717
1997 65,9 156 103 61,9 351 217 53,6 914 491 57,0 1421 811
1998 70,4 156 110 62,9 320 200 51,9 895 465 56,6 1371 775
1999 71,0 156 111 62,7 318 199 47,9 901 432 53,9 1375 742
2000 68,1 156 106 54,1 444 241 47,6 933 446 51,6 1533 793
2001 66,8 151 101 49,6 434 215 44,2 997 440 47,8 1582 756
2002 75,9 125 95 53,9 401 216 55,6 738 410 57,1 1264 722
2003 77,7 129 100 56,7 378 214 58,4 866 506 59,7 1373 820
2004 78,0 116 91 55,6 402 224 58,9 854 504 59,6 1372 820
2005 78,2 120 94 59,3 407 241 59,8 818 489 61,3 1345 824
2006 82,8 129 107 61,4 407 250 59,1 910 538 61,9 1446 895
2007 76,1 165 126 68,3 464 317 54,5 929 505 60,9 1558 948
2008 75,5 163 123 73,2 437 320 56,0 1088 609 62,3 1688 1052
2009 80,3 158 127 66,4 490 325 52,4 1110 581 58,8 1758 1033
Source : ISEE, Enquéte Hoteliere Unités : %, nombre

Taux d'occupation : rapport entre le nombre de chambres louées (occupées) et le nombre total de chambres disponibles dans les hotels
Le nombre de chambres disponibles correspond a la capacité journaliere moyenne durant I'année
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Chambres
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Historique des arrivées et des nuitées dans les hotels de Nouméa par catégorie

1 étoile 2 étoiles 3 étoiles et + Ensemble
Année Nuitées Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées Arrivées Nuitées Arrivées

1993 83123 17 327 101 073 31405 207 865 38 095 392 061 86 827

1994 90 190 22075 108 928 32002 219 005 39 336 418 123 93413

1995 78 156 22 392 105 618 35127 218 611 38 727 402 385 96 246

1996 78 616 23 685 108 542 37 063 230812 45 730 417 970 106 478
1997 84 415 23 460 125 987 37 433 259 873 55 845 470 275 116 738
1998 99 792 25085 115 882 36 248 254 981 57 241 470 655 118574
1999 92 071 25679 114 007 35893 244 693 55 985 450 771 117 557
2000 95 387 23269 124 101 40 076 263 105 61 248 482 593 124 593
2001 90 506 20 048 128 240 43 523 303 432 72710 522 178 136 281
2002 93 210 19 244 150 190 49216 237 077 67 234 480 477 135 694
2003 104 973 19 366 122913 45 034 271216 69 406 499 102 133 806
2004 106 887 18 040 131 560 49516 297 916 74 318 536 363 141 874
2005 117 708 17 742 135 145 53 749 290 761 74558 543 614 146 049
2006 97 277 19 420 195 777 62 286 293 027 85 809 586 082 167 515
2007 81292 24 292 170 594 70781 302 685 133 429 554 571 228 502
2008 76 394 24 502 161 016 67 469 377 998 122 448 615 408 214 419
2009 83819 23 607 169 812 71759 315410 136 035 569 041 231401

Source : ISEE, Enquéte Hoteliere Unité : nombre

Arrivées et nuitées : une personne seule séjourne 6 nuits dans le mois, on compte 1 arrivée et 6 nuitées; un couple séjourne 3 nuits , on compte
2 arrivées et 6 nuitées. La nuitée "statistique" ne doit donc pas étre confondue avec le nombre de chambres occupées.

Nuitées dans les hotels de Nouméa
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Historique des arrivées dans les hotels de Noumeéa par pays de résidence

Année

1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008

2009

Japon

23072
20 498
21 668
25904
33 947
36 389
32 263
38 427
36 159
34 381
31334
32635
35160
35614
49 908
31371

28776

France

13173
14 099
14 868
15681
17 298
16 834
16 397
24 479
15873
16 826
16 700
17 980
18 058
20 701
28 477
24 531

33673

Australie

13 275
14 632
12 463
12 990
15720
14 158
13684
16 951
20 881
20 367
17101
17 640
14 180
15 662
23984
24 358

24 115

Nelle-Zélande

6 143
7198
6 055
5 655
6 188
6 064
6 242
8111
7094
4 060
4 357
4714
3907
5347
13 420
9853

10 537

Autres

2302
3303
2539
2430
3760
4 257
5312
6 639
5735
5896
5465
6072
5981
7 985
12 888
12281

17741

Non résidents

57 965
59 730
57 593
62 660
76 913
77 702
73 898
94 607
85 742
81530
74 957
79 041
77 286
85 309
128 677
102 394

114 842

Résidents

28 862
33683
38 653
43 818
39 825
40 872
43 659
30 346
50 539
54 164
58 849
62 833
68 763
82 206
99 825
112 025

116 559

Total

86 827
93 413
96 246
106 478
116 738
118 574
117 557
124 953
136 281
135 694
133 806
141 874
146 049
167 515
228 502
214 419

231 401

Source : ISEE, Enquéte hoteliére
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Historique des nuitées dans les hotels de Nouméa par pays de résidence

Année

1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008

2009

Japon

98 942
87 165
101 176
111 274
137 241
137 620
115 870
113421
123 594
109 490
99 072
100 856
104 522
97 990
111 440
80 825

62 322

France

77726
91 303
88 863
83414
105 177
113 687
93 842
95129
94 428
100 296
117 642
130 623
129 863
157 957
95 933
114 097

113 793

Australie

80 590
92 688
74 429
77 435
85 500
77 563
76 417
88 613
112 273
93 744
79 590
79914
65 518
57 591
62 622
78 008

52 926

Nelle-Zélande Autres

38 336
42 668
36 400
34 536
35452
34 959
37 708
46 667
40 946
20 094
20 364
23 800
19111
24 154
34 268
35592

24 579

11 549
18 530
12 584
13 852
21317
27 433
26 158
28 074
28 427
28 141
26 822
33892
31 365
41 454
43 054
51711

50 654

Non résidents

307 143
332 354
313 452
320511
384 687
391 262
349 995
371904
399 668
351765
343 490
369 085
350 379
379 146
347 317
360 233

304 274

Résidents

849018
85 769
88 933
97 459
85 588
79 393
100 776
110 689
122 510
128 712
155 612
167 278
193 235
206 936
207 254
255175

264 767

Total

392 061
418 123
402 385
417 970
470 275
470 655
450 771
482 593
522178
480 477
499 102
536 363
543 614
586 082
554 571
615 408

569 041

Source : ISEE, Enquéte hoteliere
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Taux d’occupation mensuel moyen par catégorie d'hétel de Nouméa

1 étoile 2 étoiles 3 étoiles et + Toutes catégories
Année 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Janvier 76,8 74,2 57,9 61,5 49,0 45,8 53,9 52,8
Février 82,5 79,4 64,7 69,5 51,8 52,9 58,1 59,9
Mars 82,2 75,1 65,3 76,1 52,1 61,0 58,5 66,4
Avril 80,6 78,4 66,5 76,0 55,9 54,5 61,1 62,5
Mai 81,8 72,7 60,6 70,3 44,7 52,4 52,5 59,2
Juin 83,4 73,3 61,6 69,9 39,8 46,2 49,8 54,9
Juillet 82,2 74,9 74,8 75,4 49,0 57,3 59,2 63,6
Aot 77,1 72,8 70,5 75,7 57,8 56,6 63,1 63,0
Septembre 75,6 68,0 62,7 69,0 54,8 57,7 58,9 61,6
Octobre 81,8 74,3 73,2 79,7 58,0 65,8 64,4 70,1
Novembre 82,1 82,3 72,8 81,9 63,8 67,1 68,0 72,3
Décembre 78,1 81,8 64,5 73,0 52,2 53,3 58,0 61,0
Total 80,3 75,5 66,4 73,2 52,4 56,0 58,8 62,3
Source : ISEE, Enquéte hoteliere Unité : %
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Arrivées mensuelles par lieu de résidence et catégorie d'hotel en 2009

Lieu de Catégorie Janv. Fév. Mars Avril Mai Juin Juil. Aot Sept. Oct. Nov. Déc. 2009 %
résidence
1 étoile 13 6 8 10 5 1 6 7 6 3 13 78 0,3
Japon 2 étoiles 107 204 293 217 154 119 227 219 371 367 200 206 2684 9,3
3 étoiles et + 2 457 2717 1976 1865 1886 1365 1554 2442 3223 1931 2159 2439 26 014 90,4
Total 2577 2927 2277 2092 2 045 1485 1787 2661 3601 2 304 2 362 2 658 28776 100,0
1 étoile 19 2 2 7 4 4 14 13 3 7 9 84 0,3
Australie 2 étoiles 251 179 225 284 176 139 208 149 315 388 285 255 2854 11,8
3 étoiles et + 936 742 2371 1835 1948 1464 1683 2 499 1792 2233 2018 1656 21177 87,8
Total 1206 923 2598 2119 2131 1607 1895 2 662 2120 2624 2 310 1920 24 115 100,0
1 étoile 3 6 2 4 4 19 0,2
Nelle- 2 étoiles 109 103 266 295 247 217 273 261 204 309 177 151 2612 24,8
Zélande 3 étoiles et + 248 350 550 567 800 507 551 1442 890 781 750 470 7 906 75,0
Total 357 453 816 865 1053 724 824 1705 1094 1090 931 625 10 537 100,0
1 étoile 170 151 186 103 179 145 168 187 108 195 243 122 1957 58
France 2 étoiles 346 384 392 457 432 259 463 527 472 849 875 672 6128 18,2
3 étoiles et + 1387 1207 2591 2280 1751 1465 2 353 2 368 1936 2528 3349 2373 25588 76,0
Total 1903 1742 3169 2 840 2 362 1869 2984 3082 2516 3572 4 467 3167 33673 100,0
1 étoile 1628 1688 1722 1680 1637 1569 1897 1703 1772 1700 1836 2182 21014 18,0
Nelle- 2 étoiles 3996 4 399 3982 4412 4229 4172 4 667 4 554 4139 4708 4922 6 352 54 532 46,8
Calédonie 3 étoiles et + 3276 3557 2750 3384 3168 2 996 3527 2 996 2992 3083 4442 4842 41 013 35,2
Total 8 900 9644 8 454 9476 9034 8737 10 091 9 253 8903 9491 11 200 13376 116 559 100,0
1 étoile 39 25 36 19 34 40 75 23 23 36 63 42 455 2,6
Autres 2 étoiles 247 242 200 253 132 168 212 184 208 357 419 327 2949 16,6
résidences 3 étoiles et + 656 726 1309 1514 1444 1237 1220 1427 1031 1219 1567 987 14 337 80,8
Total 942 993 1545 1786 1610 1445 1507 1634 1262 1612 2049 1356 17741 100,0
1 étoile 1869 1872 1954 1815 1868 1759 2 150 1929 1923 1940 2 156 2372 23 607 10,2
Total 2 étoiles 5 056 5511 5358 5918 5370 5074 6 050 5894 5709 6978 6878 7963 71759 31,0
3ret+ 8 960 9299 11547 11445 10997 9034 10888 13174 11864 11775 14285 12767 136035 58,8
Total 15 885 16 682 18 859 19178 18 235 15 867 19 088 20997 19 496 20 693 23319 23102 231401 100,0
Source : ISEE , Enquéte Hoteliere Unités : nombre, %
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Nuitées par lieu de résidence et catégorie d'hotel a Nouméa en 2009

Lieu Catégorie Janv. Fév. Mars Avril Mai Juin Juil. Aot Sept. Oct. Nov. Déc. 2009 Part
de résidence

1 étoile 20 24 10 49 9 4 26 34 26 14 26 242 0,4
Japon 2 étoiles 259 565 828 511 349 266 611 606 912 839 380 419 6 545 10,5
3 étoiles et + 5157 6 403 5526 5310 4102 2832 3352 5584 6029 3450 3464 4326 55535 89,1
Total 5436 6 992 6 364 5870 4 460 3102 3989 6 190 6975 4315 3858 4771 62322 100,0
1 étoile 72 8 5 25 25 18 48 81 6 11 21 320 0,6
Australie 2 étoiles 659 657 784 972 608 367 663 367 616 666 495 469 7323 13,8
3 étoiles et + 3264 3520 4244 5027 3507 3031 3392 4 450 3820 4059 3768 3201 45283 85,6
Total 3995 4185 5033 5999 4140 3423 4073 4 865 4517 4731 4274 3691 52926 100,0
1 étoile 9 18 2 10 36 75 0,3
Nelle-Zélande 2 étoiles 298 229 629 720 627 564 1144 994 512 584 345 287 6 933 28,2
3 étoiles et + 791 1265 1186 1251 1693 1207 1110 3281 2021 1472 1416 878 17571 715
Total 1089 1494 1815 1980 2338 1771 2254 4277 2533 2 056 1771 1201 24 579 100,0
1 étoile 1150 1228 1403 820 1256 912 1037 978 962 999 1166 976 12887 11,3
France 2 étoiles 1957 2799 2724 2523 1756 1301 2038 2420 1634 2159 1851 1296 24458 21,5
3 étoiles et + 5458 5987 6181 7 307 8 165 4932 5255 7727 5557 5535 8398 5946 76 448 67,2
Total 8565 10014 10308 10650 11177 7145 8330 11125 8153 8693 11415 8218 113793 100,0
1 étoile 4646 4838 5 656 7076 5646 5075 5489 5244 5739 5259 5468 6002 66138 25,0
Nelle-Calédonie 2 étoiles 9049 10214 10848 11232 10322 7898 9688 9 207 7905 8381 8337 10476 113557 42,9
3 étoiles et + 7 560 8529 5311 8032 6 669 6523 6 402 6 336 6 897 5229 9 340 8244 85072 32,1
Total 21255 23581 21815 26340 22637 19496 21579 20787 20541 18869 23145 24722 264767 100,0
1 étoile 458 271 301 339 374 188 526 276 298 373 490 263 4157 8,2
Autres 2 étoiles 1464 1200 858 1019 302 763 878 684 780 1053 1250 745 10996 21,7
résidences 3 étoiles et + 2800 2126 2531 4846 2984 2227 3065 5184 2506 2041 3150 2041 35501 70,1
Total 4722 3597 3690 6 204 3660 3178 4 469 6144 3584 3467 4890 3049 50654 100,0
1 étoile 6 346 6 369 7375 8293 7328 6204 7096 6548 7114 6663 7159 7324 83819 14,7
Total 2 étoiles 13686 15664 16671 16977 13964 11159 15022 14278 12359 13682 12658 13692 169 812 29,8
3étoileset+ 25030 27830 24979 31773 27120 20752 22576 32562 26830 21786 29536 24636 315410 55,4
Total 45062 49863 49025 57043 48412 38115 44694 53388 46303 42131 49353 45652 569041 100,0

Source : ISEE , Enquéte Hoteliere
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Arrivées et nuitées dans les hotels de Nouméa par catégorie et lieu de résidence en 2009

Nuitées dans les hotels de Nouméa par résidence en 2009
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L'hotellerie
de l'intérieur de la
province Sud
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Hbtels et gites participant a I'enquéte hoételiere sur l'intérieur de la province Sud en 2009

Nbre de clés
Hotels par catégorie disponibles par
jour
Tontoutel 22
Paillottes de la Ouenghi 15
El Kantara 20
Evasion 14
Hotel Kodjeue 37
Hobtels non classés Intérieur 108
Rivland 30
Kou-Bugny (3%) 38
Oure Lodge (assimilé 3*) 30
Le Méridien Oro (5%) 39
Hobtels 3* et + Intérieur 137
Hotels de l'intérieur de la province Sud 245
Nbre de clés
Gites par commune disponibles par
jour
Nataiwatch 12
Chez Régis 4
lle des Pins 16
Kanua 18
Saint Gabriel 6
Yaté 24
Ouroué 4
Thio 4
Gites de l'intérieur de la province Sud 44

Source : ISEE
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Historique des données des hoétels de l'intérieur de la province Sud par catégorie

Non classés, 1 ou 2 étoiles 3 étoiles et + Ensemble
Taux Taux Taux
Année | occupation Capacité Nuitées Arrivées occupation Capacité Nuitées Arrivées occupation Capacité Nuitées Arrivées
1999 29,3 137 33740 25 144 49,3 57 19 076 9297 35,2 194 52 816 34 441
2000 27,8 154 36 288 26 479 68,0 51 27 634 12 202 37,8 205 63922 38 681
2001 30,2 128 32 845 24 641 65,4 51 25 454 11153 40,2 179 58 299 35794
2002 30,1 99 27 252 20 676 69,5 51 27 879 12 201 43,4 150 55131 32877
2003 34,8 93 25 428 20526 66,5 51 27522 11 854 46,0 144 52 950 32380
2004 37,4 87 25 479 20635 63,0 51 25 741 11133 46,8 138 51220 31768
2005 31,3 93 22702 19 555 65,8 51 27 623 11 684 435 144 50 325 31239
2006 41,2 102 39 821 24520 61,6 66 31126 13 651 49,3 168 70 947 38171
2007 40,2 118 53394 32978 51,6 115 51 100 22921 45,9 233 104 494 55 899
2008 37,6 108 40 717 24 629 50,6 137 51 496 24 226 44,9 245 92213 48 855
2009 39,0 108 40 147 25 885 48,8 137 63 858 25799 44,5 245 104 005 51 684
Source : ISEE, Enquéte Hoteliere Unités : %, nombre
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Arrivées et nuitées mensuelles dans les hotels de I'intérieur de la province Sud en 2009 et 2008

Mois Arrivées Nuitées Chambres louées par jour Taux d'occupation
2009 2008 Var. 2009 2008 Var. 2009 2008 Var. 2009 2008
Janvier 4510 4 847 -7,0 9 906 9 402 5,4 114 132 -13,6 46,5 54,1
Février 4019 4172 -3,7 7631 7799 -2,2 104 111 -6,3 42,2 45,2
Mars 3859 3830 0,8 6 340 6 955 -8,8 95 98 3,1 38,7 40,3
Avril 4102 3590 14,3 7739 6788 14,0 104 89 16,9 43,8 37,2
Mai 3071 4107 -25,2 5622 8 747 -35,7 101 106 -4,7 41,3 43,3
Juin 2120 2634 -19,5 5074 4128 22,9 61 116 47,4 24,8 31,3
Juillet 3967 4010 11 8818 6995 26,1 84 105 -20,0 34,2 42,7
Aolt 4893 4844 1,0 9784 8 423 16,2 111 116 -4,3 453 47,2
Septembre 4562 3965 15,1 9662 7215 33,9 116 94 23,4 47,3 38,3
Octobre 4834 3674 31,6 10 238 7 508 36,4 122 115 6,1 49,8 46,6
Novembre 6118 4698 30,2 12 281 8981 36,7 154 133 15,8 62,8 56,3
Décembre 5629 4 484 25,5 10 910 9272 17,7 140 136 2,9 57,1 55,5
Total 51 684 48 855 5,8 104 005 92 213 12,8 109 110 -0,9 44,5 44,9
Source : ISEE , Enquéte hoteliere
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Arrivées mensuelles par lieu de résidence dans les hotels de l'intérieur de la province Sud en 2009 et 2008

MOIS Japon Australie Nelle-Zélande France Autres Non résidents Résidents Total
2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 Var. 2009 2008 Var. 2009 2008 Var
Janvier 352 433 205 158 24 69 598 922 390 263 1569 1845 -150 2941 3002 1782 4510 4847 -7,0
Février 369 618 72 102 7 19 455 425 336 206 1239 1370 -9,6 2780 2802 1612 4019 4172 -3,7
Mars 332 461 111 239 18 20 587 399 392 311 1440 1430 0,7 2419 2 400 67,4 3859 3830 0,8
Avril 351 276 195 165 36 56 598 426 345 248 1525 1171 30,2 2577 2419 85 4102 3590 143
Mai 270 354 143 238 34 63 393 77 310 221 1150 1653 -304 1921 2454 832 3071 4107 -25,2
Juin 287 207 116 102 22 21 425 230 333 226 1183 786 50,5 937 1848 59,6 2120 2634 -19,5
Juillet 212 302 155 216 50 50 594 386 394 368 1405 1322 6,3 2562 2688 456 3967 4010 -1,1
Aot 280 289 193 407 74 102 905 659 406 423 1858 1880 -1,2 3035 2964 27,9 4893 4844 1,0
Septembre 467 452 201 201 72 36 684 421 328 391 1752 1501 16,7 2810 2464 246 4562 3965 15,1
Octobre 428 440 194 288 80 90 975 666 547 376 2224 1860 19,6 2610 1814 67,4 4834 3674 31,6
Novembre 450 487 241 208 84 63 1087 888 589 578 2451 2224 10,2 3667 2474 469 6118 4698 30,2
Décembre 505 613 161 148 48 34 810 669 363 475 1887 1939 -2,7 3742 2545 98,9 5629 4484 25,5
Total 4303 4932 1987 2472 549 623 8111 6 868 4733 4086 19683 18981 3,7 32001 29874 7,1 51684 48855 58
(en %) 8,3 10,1 3,8 51 11 13 15,7 14,1 9,2 8,4 38,1 38,9 n 61,9 61,1 n 100,0  100,0 I
3d2tr:)t”22tzlts+ 3883 4498 1210 1437 381 393 4875 3690 3592 2678 13941 12696 9,8 11858 11530 2,8 25799 24226 6,5
en % du total 90,2 91,2 60,9 58,1 69,4 63,1 60,1 53,7 75,9 65,5 70,8 66,9 Il 37,1 38,6 1! 49,9 49,6 |/

Source : ISEE, Enquéte hoteliére
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Nuitées mensuelles par lieu de résidence des hotels de l'intérieur de la province Sud en 2009 et 2008

Nuitées dans les hotels non classés, 1 ou 2 étoiles de I'intérieur de la
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OIS Japon Australie Nelle-Zélande France Autres Non résidents Résidents Total
2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 Var. 2009 2008 Var. 2009 2008 Var.
Janvier 904 1128 744 391 90 80 1259 1698 1229 465 4226 3762 123 5680 5640 0,7 9906 9402 54
Février 771 1474 210 278 11 33 987 1095 1027 375 3006 3255 -7,6 4625 4544 1,8 7631 7799 -2,2
Mars 755 1081 242 593 41 66 1480 811 833 530 3351 3081 8,8 2989 3874 -228 6 340 6 955 -8,8
Avril 890 670 539 369 107 184 1511 1034 720 585 3767 2842 325 3972 3946 0,7 7739 6788 14,0
Mai 618 775 350 623 70 178 917 1181 693 538 2648 3295 -19,6 2974 5452 -455 5622 8747  -357
Juin 808 489 182 241 29 57 1448 379 1234 380 3701 1546 1394 1373 2582 -46,8 5074 4128 22,9
Juillet 550 711 404 514 130 176 1332 782 1362 699 3778 2882 31,1 5040 4113 22,5 8818 6995 26,1
Aolt 723 683 571 801 274 265 2001 1496 1162 826 4731 4071 16,2 5053 4352 16,1 9784 8423 16,2
Septembre 1160 996 546 455 235 105 1462 809 1102 767 4505 3132 438 5157 4083 26,3 9662 7215 33,9
Octobre 1041 1049 530 706 259 224 2299 1357 1710 827 5839 4163 40,3 4399 3345 315 10238 7508 36,4
Novembre 1154 1153 608 501 265 161 2495 1757 1652 1239 6174 4811 28,3 6107 4170 46,5 12281 8981 36,7
Décembre 1293 1594 412 450 171 97 1860 1522 914 1071 4650 4734 -18 6260 4538 37,9 10910 9272 17,7
TOTAL 10667 11803 5338 5922 1682 1626 19051 13921 13638 8302 50376 41574 21,2 53629 50639 59 104005 92213 12,8
(en %) 10,3 12,8 51 6,4 1,6 18 18,3 15,1 13,1 9,0 48,4 45,1 I/ 51,6 54,9 n 100,0 100,0 1/
3d§tr;|221:15+ 9672 10876 4008 4095 1270 1222 13560 8643 11456 6074 39966 30910 29,3 23892 20524 16,4 63858 51434 24,2
en % du total 90,7 92,1 75,1 69,1 75,5 75,2 71,2 62,1 84,0 73,2 79,3 74,3 1! 44,6 40,5 ) 61,4 55,8 1!
Source : ISEE, Enquéte Hoteliere Unités : nombre, %
Nuitées dans les hotels de l'intérieur de la province Sud (Non résidents)
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Arrivées et nuitées mensuelles dans les gites de la province Sud en 2009 et 2008

Mois Arrivées Nuitées Chambres louées Taux d'occupation
2009 2008 Var. 2009 2008 Var. 2009 2008 Var. 2009 2008
Janvier 539 942 -42,8 698 2234 -68,8 14 23 -39,1 52,7 63,5
Février 498 728 -31,6 723 1698 -57,4 14 19 -26,3 54,8 52,1
Mars 344 718 -52,1 399 1678 -76,2 12 18 -33,3 45,2 48,7
Avril 496 589 -15,8 559 955 -41,5 14 14 55,1 53,8
Mai 533 730 -27,0 836 1332 -37,2 16 19 -15,8 61,6 52,0
Juin 338 437 -22,7 400 562 -28,8 10 12 -16,7 38,8 32,6
Juillet 380 604 -37,1 446 917 -51,4 10 19 -47,4 39,2 51,9
Aot 836 894 -6,5 911 1283 -29,0 16 25 -36,0 62,2 68,6
Septembre 538 1117 -51,8 613 1512 -59,5 17 20 -15,0 65,4 54,7
Octobre 611 690 -11,4 686 936 -26,7 17 22 -22,7 65,5 58,4
Novembre 550 815 -32,5 704 1067 -34,0 19 26 -26,9 71,3 72,0
Décembre 587 967 -39,3 706 1532 -53,9 18 25 -28,0 68,2 66,9
Total 6 250 9 231 -32,3 7 681 15 706 -51,1 15 20 -25,0 56,8 56,4
Source : ISEE, Enquéte hételiere Unités : nombre, %
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Arrivées mensuelles par lieu de résidence dans les gites de la province Sud en 2009 et 2008

Moi Japon Australie Nelle-Zélande France Autres Non résidents Résidents Total
ols
2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008  Var. 2009 2008  Var. 2009 2008 Var.
Janvier 4 10 5 16 0 0 163 357 20 10 192 393 -51,1 347 549 -368 539 942 42,8
Février 3 11 3 21 3 2 77 270 11 21 97 325 -702 401 403 -05 498 728 -31,6
Mars 0 48 1 22 2 0 60 270 4 6 67 346 -80,6 277 372 -255 344 718 52,1
Avril 1 2 0 9 8 11 158 196 9 3 176 221 -204 320 368 -130 496 589 -15,8
Mai 2 17 6 0 3 4 175 254 4 0 190 275 -30,9 343 455 246 533 730 27,0
Juin 2 7 6 27 0 23 93 120 0 1 101 178 -43,3 237 259 -85 338 437 22,7
Juillet 3 8 0 4 0 32 83 137 0 6 86 187 -540 288 417 -309 380 604 -37,1
Aot 8 64 0 21 2 105 477 241 16 19 503 450 11,8 333 444 250 836 894 6,5
Septembre 10 23 0 40 4 46 199 251 16 24 229 384 -404 309 733 -57,8 538 1117 51,8
Octobre 10 29 6 36 4 28 246 167 25 15 291 275 58 320 415 -229 611 690 -11,4
Novembre 0 20 1 33 2 32 192 145 11 39 206 269 -234 344 546 -370 550 815 32,5
Décembre 0 24 4 45 0 70 180 164 6 55 190 358 -469 392 609 -356 587 967 -39,3
TOTAL 43 263 32 274 28 353 2103 2572 122 199 2328 3661 -364 3911 5570 -29,8 6250 9231 -32,3
(en %) 0,7 2,8 0,5 3,0 0.4 38 336 279 2,0 22 372 397 Il 62,6 60,3 /Il 99,8 100,0 i
Source : ISEE, Enquéte hoteliere Unités : nombre, %
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Arrivées de touristes dans les pays environnants depuis 2000

Pays/année 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Australie 4931 300 4 855 800 4 841 200 4 745 800 5215 000 5499 100 5532 400 5644000 5585700 5 584 000
lles Cook 73 403 74 575 72781 78 328 83333 88 405 92 328 97 316 94 776 101 164
Fidji 294 070 348 014 397 859 430 800 504 075 545 145 548 589 539 881 585 031 nd
Hawai 6 948 595 6 303 790 6 389 055 6 389 595 6912 095 7416 574 7 424 958 7496823 6713438 6419 139
Niue 1939 1446 2084 2706 2 550 2793 3008 3463 4748 4 662
Nelle-Calédonie 109 587 100 515 103 933 101 983 99 515 100 651 100 491 103 363 103 672 99 379
Nelle-Zélande 1789078 1909 809 2 044 962 2106 229 2 347672 2 382950 2421558 2465680 2458503 2 458 382
Papouasie N-Guinée 58 398 54 269 53 753 56 185 59 013 69 251 77 730 104 122 120 139 125 891
Polynésie francaise 233 326 227 658 189 003 212 767 211 893 208 067 221 549 218 241 196 496 160 447
Samoa 87 688 88 263 88971 92 486 98 155 101 807 115 882 122 352 122 163 128 804
Salomon 10 134 3418 4508 6 000 6 000 nd nd 6671 nd nd
Tonga 34 694 32 386 36 585 40 110 41 208 42 245 nd 46 040 nd nd
Tuvalu 1079 1140 1313 1377 1290 1085 1135 1130 1651 1580
Vanuatu 57 591 53 300 49 463 50 400 61 454 62 123 67 787 81 345 90 657 nd
Sources : bureaux statistiques des pays ou territoires du Pacifique , Pacific Asia Travel Association Unité : nombre

Arrivées de touristes dans les pays environnants
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0
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Arrivées mensuelles de touristes dans les pays environnants en 2009 et 2008

Pays

Australie

Variation 2009/2008
Nelle-Zélande
Variation 2009/2008
Hawai

Variation 2009/2008
Polynésie francaise
Variation 2009/2008
Nelle-Calédonie

Variation 2009/2008

2009
2008
%

2009
2008
%

2009
2008
%

2009
2008
%

2009
2008
%

Janv.

458 300
446 100
2,7

244 030
253515
-3,7

512 139
587 546
-12,8

9999
13102
-23,7

8075
8541
-5,5

Fév.

504 000
543 500
-7,3

256 559
280513
-8,5

513 279
594 767
-13,7

10372
14 765
-29,8

7154
7 960
-10,1

Mars

488 600
513 700
-4.9

226 461
250 806
-9,7

541714
659 203
-17,8

12 415
16 829
-26,2

7818
9470
-17,4

Avril

455 600
424 100
7,4

195 883
179 388
9,2

530 316
538 420
-1,5

11230
17 485
-35,8

8474
7644
10,9

Mai

374 900
380 900
-1,6

141916
140 483
1,0

514 004
549 334
-6,4

13236
17 485
-24,3

7 644
7361
3,8

Juin

364 800
382 700
-4,7

135162
142 413
51

550 421
580 625
-5,2

13824
16 563
-16,5

7119
6 365
11,8

Juil.

463 800
531 600
-12,8

176 198
175738
0,3

621 590
613 592
1,3

16 853
19 099
-11,8

9871
8234
19,9

Ao(t

416 700
420 200
-0,8

161 100
162 485
-0,9

608 420
606 336
0,3

15808
18 601
-15,0

8339
8643
-3,5

Sept.

438 500
402 200
9,0

172 425
157 704
9,3

485 036
450 500
7,7

14 888
17 989
-17,2

8 287
8788
-5,7

Oct.

485 600
456 000
6,5

187 372
173 938
7,7

494 832
496 386
-0,3

15972
18121
-11,9

9130
9592
48

Nov.

485 000
473 300
25

219 939
219313
0,3

478 704
485 622
1,4

12 892
14 040
-8,2

8287
10 368
-20,1

Déc.

648 200
611 400
6,0

341337
322 207
59

568 683
551 105
3,2

12958
13 940
-7,0

9181
10 706
-14,2

Total

5584 000
5585 700
0,0

2 458 382
2458 503
0,0

6419 138
6713 436
-4.4

160 447
198 019
-19,0

99 379
103 672
-4,1

Sources : bureaux statistiques des pays et territoires, Pacific Asia Travel Association
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Les dépenses des touristes non résidents

Dépenses des touristes non résidents aupres des entreprises calédoniennes (hors transport international)

1995 2000 2007 2008* 2009*
Hébergement 3652 5751 5144 5021 5123
Cafés, restaurants 1280 2635 2293 2230 2198
Transport local 1084 1452 1562 1594 1541
Loisirs 1409 529 726 691 687
Souvenirs 1712 2168 1284 1191 1137
Autres 722 1821 1379 1432 1386
Total 9858 14 356 12 388 12 159 12 070
Source : ISEE -enquétes dépenses des touristes non résidents Unité : million de F.CFP

* données estimées a partir de I'enquéte dépenses des touristes non résidents 2007

Répartition de la dépense des
touristes non résidents en 2009
Autres

11%

Souvenirs
9%
Loisirs
6%

Hébergement
43%

Transport local
13%

Cafés,
restaurants
18%

Dépenses moyennes journalieres par touriste selon le lieu de résidence en 2009*

Effectif Durée Dépense Dépense

moyenne de moyenne moyenne par

séjour par jour séjour

France 27335 32,2 4734 152 442
Japon 18 926 57 21463 122 340
Australie 18 567 11,7 9855 115 299
Nelle-Zélande 6651 9,7 12 264 118 962
Pacifique 14306 25,5 2704 68 954
Autres 13594 21,3 5766 122 819
Ensemble 99 379 21,0 5784 121 459
Source : ISEE Unités : nbre, jour, F.CFP

* données estimées a partir de I'enquéte dépenses des touristes non résidents 2007

Dépenses moyennes des touristes non résidents selon la résidence en 2009
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Les dépenses des touristes non résidents

Dépenses moyennes par séjour des touristes selon le lieu de résidence en 2009

France Japon Australie Nelle-Zélande Pacifique Autres Dépense

moyenne

Hébergement 44 314 56 872 68 445 68 570 24 956 55 260 51 548

Cafés, restaurants 33 763 17 291 18 807 21 085 12 750 20 270 22 113

Transport local 23 944 14 133 10 279 10 754 8192 17 591 15 503

Loisirs 10 366 7 182 5214 6193 1580 7 863 6911

Souvenirs 14 699 22 159 6 009 4327 5288 7 318 11 438

Autres 25 356 4 703 6 544 8 033 16 187 14 517 13 946

Sous-total 152 442 122 340 115 299 118 962 68 954 122 819 121 459

Source : ISEE Unité : F.CFP
* données estimées a partir de I'enquéte dépenses des touristes non résidents 2007

Dépenses moyennes par séjour des touristes non résidents en 2009
Dépenses d'hébergement Dépenses en cafés, restaurants

Dépense
moyenne
Autres

Pacifique

Nelle-zélande

Dépense
moyenne

Autres
Pacifique

Nelle-Zélande

Australie Australie
Japon Japon
France France
0 20 000 40 000 60 000 80 000 0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000
F.CFP F.CFP
3 Dépenses en loisirs
Dépenses en transport local

Dépense Dépense
moyenne moyenne
Autres Autres
Pacifique Pacifique

Nelle-Zélande

Australie

Nelle-Zélande

Australie
Japon Japon
France France
0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 0 2 000 4 000 6 000 8 000 10 000 12 000
F.CFP F.CFP
Dépenses en souvenirs Autres dépenses
Dépense Dépense
moyenne moyenne
Autres Autres
Pacifique Pacifique
Nelle-Zélande Nelle-Zélande
Australie Australie
Japon Japon
France France
0 5000 10 000 15000 20000 25000 0 5000 10 000 15 000 20 000 25 000 30 000
F.CFP F.CFP

Statistiques touristiques rapides 2009 - Institut de la Statistique et des Etudes Economiques 65



Millions de F.CFP

700 -

600 -

500

Les dépenses des croisiéristes

Dépenses des croisiéristes auprés des entreprises calédoniennes

623 603

}\

400 A

300 -

200 A

100 +

159

1999

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Statistiques touristiques rapides 2009 - Institut de la Statistique et des Etudes Economiques

66



Les entreprises caractéristiques du tourisme

Les entreprises caractéristiques du tourisme (hors commerce)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007p

Ent Sal* Ent Sal* Ent Sal* Ent Sal* Ent Sal* Ent Sal* Ent Sal* Ent Sal*
Hatels 67 1207 70 1264 68 1179 68 1203 67 1222 65 1342 69 1356 77 1612
Autres moyens 64 56 71 53 70 45 87 51 88 56 95 45 99 45 104 41
d'hébergement
Restaurants 430 832 442 856 440 852 440 890 450 966 466 1072 456 1166 489 1346
Cafés 31 24 36 27 33 38 34 34 32 26 31 33 29 50 35 46
Transport touristique 111 536 126 562 107 581 104 675 128 736 137 729 121 780 125 866
Location sans opérateur 93 46 79 55 87 52 89 54 98 54 99 61 99 61 105 72
Agences de voyages 74 166 80 182 89 189 91 198 92 215 99 212 106 215 109 214
Autres activités 121 320 131 340 131 379 134 357 140 391 128 402 153 478 155 486
touristiques
Total 991 3187 1035 3338 1025 3316 1047 3463 1095 3664 1120 3897 1132 4151 1199 4 684

2008 p
Ent Sal**
78 1769
118 44
471 1283
37 51
132 933
106 81
120 203
168 458
1230 4822

2009 p
Ent Sal**
74 1691
134 55
511 1312
38 53
144 1006
107 86
136 220
167 440
1311 4861

Source : ISEE -comptes satellites du tourisme
* Nombre moyen de salariés ** Nombre moyen de salariés sur les neuf premiers mois de l'année

Evolution du nombre d'entreprises et de salariés liés au tourisme
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L'emploi salarié lié au tourisme

Evolution de I'emploi salarié total* lié au tourisme

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008p 2009p
Hébergement 1040 1 066 1088 1145 1263 1317 1224 1254 1267 1 366 1401 1653 1814 1746
Restauration 757 738 758 796 832 857 852 811 976 1074 1166 1346 1283 1312
Bars 42 24 37 28 26 27 38 34 26 33 50 46 51 53
Transport touristique maritime 30 35 31 35 54 54 48 49 48 32 64 7 81 88
Transport touristique aérien 524 530 539 550 597 613 625 633 650 658 674 734 787 842
Transport touristique terrestre 48 61 60 58 51 57 68 73 80 80 83 96 107 114
Location de véhicule 34 30 31 31 37 40 48 51 53 60 62 64 71 73
Agences de voyages 159 166 177 188 195 213 223 232 251 251 256 256 248 244
Autres activités 279 327 312 330 335 355 383 361 389 450 477 492 468 452
Duty free 123 142 127 107 131 nc nc nc nc nc nc nc nc nc
Ensemble 3037 3119 3159 3267 3521 3534 3509 3498 3742 4004 4232 4765 4909 4924
Source : ISEE -comptes satellites du tourisme Unité : nombre
*Sphére marchande et non marchande
*Nombre moyen de salariés (uniquement sur les neuf premiers mois pour 2008 et 2009)
Emploi salarié lié au tourisme
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Le poids du tourisme dans I'économie calédonienne

Principales données des entreprises caractéristiques du tourisme

2000
Entreprises 991
Salariés* 3187
Chiffre d'affaires 37 003
Valeur ajoutée 13 040
Part dans la valeur ajoutée totale 3,3%

2001
1035
3338

37 752
13 888
3,5%

2002
1025
3316

37 810
13 364
3,2%

2003
1047
3463

42 576
16 853
3,6%

2004
1095
3664

46 456
19817
3,9%**

2005p
1120
3897
50 584
20 736
3,9%"*

2006e
1132
4151
53 663
22009
3,8%**

Source : ISEE -comptes satellites du tourisme
*nombre moyen de salariés, hors sphére marchande
**calculés a partir des comptes rapides

Unités : nombre, million de F.CFP

Résultats des entreprises caractéristiques du tourisme

2000 2001 2002 2003 2004 2005p 2006e

Valeur Valeur Valeur Valeur Valeur Valeur Valeur

Production  ajoutée Production ajoutée  Production ajoutée  Production ajoutée  Production ajoutée Production ajoutée  Production ajoutée]

Hotels, cafés, restaurants 18 843 7131 18 748 7 445 18 076 7279 18 913 7523 20299 8893 22480 9001 23 965 9573
Transport touristique 9 256 2117 10124 2202 10153 1822 13872 4736 15 405 5712 16 758 6292 17 897 6701
Agences de voyages 3877 829 3342 826 3738 832 3919 937 4010 1040 4253 1107 4309 1122
Autres activités touristiques 3730 2675 4232 3079 4228 3081 4 369 3280 5001 3675 5061 3727 5414 3991
Location sans opérateur 1297 289 1307 337 1616 350 1503 377 1742 498 2031 608 2078 622
Total 37 003 13 040 37752 13 888 37810 13 364 42 576 16 853 46 456 19 817 50 584 20736 53 663 22 009

Source : ISEE -comptes satellites du tourisme

Répartition des entreprises touristiques et de la valeur ajoutée par activité en 2006
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Le poids du tourisme dans I'économie calédonienne

Répartition de la production et de la valeur ajoutée par activité caractéristique du tourisme

Répartition da la valeur ajoutée par activité

Répartition de la production par activité PO X
caractéristique du tourisme

caractéristique du tourisme
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F.CFFP
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Historique des retours de résidents par principal pays visité*

Année

1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009

France

10 748
11 664
11 964
12571
14 551
17 724
19 922
21 661
21 048
20 255
19 889
18 954
19 276
21 936
25717
28 083
29 801
31571
32 043
37072

Australie

13 598
12 757
14 119
16 083
18170
19 836
21595
21577
24 012
26 492
27271
24 905
28 670
30 167
32821
35 463
35875
37 744
37 859
41 821

Nelle Vanuatu
Zélande
4154 3926
4 333 3688
5450 4769
6 030 5768
5881 5 855
5725 5570
5914 5930
5429 5599
5412 6 457
6 716 5618
6 639 5489
7 029 4 366
8 398 5200
9279 5372
10 194 6 559
10 256 7 168
11 394 7 533
11 595 8 265
11 833 8772
14 478 8 531

Polynésie

francaise

3247
2 858
2302
2529
2890
3 564
3748
3417
3387
3191
3232
3090
3288
3710
3704
4083
4 449
4276
3733
3716

Wallis et

Futuna

2184
2259
2685
2410
2428
2578
3343
2670
2815
2728
2737
2273
2743
2841
4275
4 262
3972
4621
3719
4 473

Pays
d'Asie

3 386
3202
3 864
4603
4298
3982
2310
1990
1579

930

904
2534
2432
2226
2819
3334
3700
4502
7818
4 886

Autres

1448
2287
1960
1823
2196

921

994
1043
3217
3338
3316
5045
2214
2930
3232
3210
3 446
3803
5821
4 058

Total

42 691
43 048
47 113
51817
56 269
59 900
63 756
63 386
67 927
69 268
69 477
68 196
72 221
78 461
89 321
95 859
100 170
106 377
111 598
119 035

Source : Isee "Enquéte passagers"
*|| s'agit de la "Provenance" de 1990 a 1994, du "Port d'embarquement” de 1995 a 2000 et du "Principal pays visité" a partir de 2001.

Arrivées de résidents par principal pays visité

Unité : nombre
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Caractéristiques mensuelles des résidents en 2009

Profils/Mois

Masculin
Féminin

Moins de 10 ans
De 10 a 19 ans
De 20 a 29 ans
De 30 a 39 ans
De 40 a 49 ans
De 50 a 59 ans
De 60 a 69 ans
70 ans et plus
Indéterminé

Agriculteurs
Art-commergants
Cadres, libéraux
Prof. Intermédiaires
Employés
Ouvriers
Retraités
Inactifs
Indéterminée

Vacances
Affaires
Visite de la famille
Etudes
Sport
Santé
Autres
Indéterminé

De 1 a 3 jours
De 4 a 6 jours
De 7 a 9 jours
De 10 a 14 jours
De 15 a 29 jours
De 30 a 89 jours
Plus de 90 jours
Indéterminée

Hotel
Location
Amis, famille
Indéterminé

Total

Janv.

6 740
6 815

1301
2482
1392
2201
2576
1799
905
267
632

27
266
2121
559
3553
320
824
4720
1165

7247
285
1358
65

19

21
5307
19

211
759
1163
1855
4815
2821
207
1724

4341

640
3145
5429

13 555

Fév.

7283
7798

1588
3369
1025
1946
3052
2151
846
303
801

45
277
2072
437
3987
256
899
5765
1343

7973
348
1382
41
19

12
6122
26

208

645
1148
2078
4464
4167

243
2128

4687

931
3431
6032

15081

Mars

3442
3172

191
174
860
1200
1239
1258
924
395
373

22
181
1296
289
2094
164
1101
581
886

3076
448
585

13
2741

334
1017
954
1004
1387
757
210
951

2243

414
1296
2661

6614

Avril

3499
3320

420
465
680
1160
1277
1187
689
302
639

34
155
1195
235
1959
179
830
1107
1125

3030
428
595

2962
10

209
948
1351
1000
1136
556
151
1468

Mai Juin Juil.
Sexe
3937 5317 4657
3823 5481 4505
Age
437 948 591
526 1332 750
916 1088 1468
1441 1774 1563
1585 2232 1735
1333 1885 1627
814 1008 954
341 317 367
367 214 107
Profession
37 35 30
172 235 219
1454 1917 1741
310 369 337
2457 3257 2670
177 222 206
945 1063 1059
1308 2859 2268
900 841 632

Motif de séjour

3660 5401 4252
456 498 555
664 1402 1181

14 12 38

3 6 5

9 9 23
3220 4028 3650
13 19 8

Durée de séjour

384 353 286
1436 1072 1081
1204 1269 1311
1098 1660 1079
1311 3258 2021

769 1518 1846

185 285 414
1373 1383 1124

Aot

4427
4172

559
515
1415
1619
1560
1561
951
315
104

34
214
1606
399
2809
231
1011
1557
738

4192
428
946

25

17
3224
13

377
976
992
884
1987
1637
290
1456

Principal mode d'hébergement

2276

388
1205
2950

6819

2673 3102 2450

426 686 649
1475 2935 2720
3186 4075 3343
7760 10798 9162

2255

564
2613
3167

8 599

Sept.

5214
5279

830
1364
1064
1725
2044
1771
1148

420

127

41
210
1882
372
3115
200
1300
2596
7

5565
520
1050
19
39
17
3608
14

331
1145
1733
1658
2489
1392

329
1416

3345

849
2842
3457

10 493

Oct.

4962
4750

420
362
1284
1658
1734
1907
1592
602
153

25
205
1977
448
2934
232
1801
1171
919

4335
831
1236
15

19

29
3434
16

357
897
1248
1036
2631
1814
307
1422

2858

581
2995
3278

9712

Nov.

5689
5538

543
712
1441
2017
2012
2136
1626
613
127

40
273
2167
457
3452
298
1903
1589
1048

5643
846
1687
44

23
3561

432
1361
1943
1457
2453
1605

392
1584

3892

704
3168
3463

11227

Déc.

4566
4649

611
945
1329
1472
1546
1436
1234
401
241

24
159
1532
391
2395
223
1444
2174
873

4610
448
1928
63
21
24
2692
271

274
906
1209
1213
2304
1508
381
1420

2576

579
3180
2880

9215

Total

59733
59 302

8 439
12 996
13 962
19776
22592
20051
12 691

4643

3885

394
2566
20 960
4603
34 682
2708
14180
27 695
11247

58 984
6 091
14 014
347
152
201
44 549
420

3756
12 243
15525
16 022
30 256
20 390

3394
17 449

36 698

7411
31005
43921

119 035

%

50,2
49,8

7,1
10,9
11,7
16,6
19,0
16,8
10,7

3,9

3,3

0,3
2,2
17,6
3,9
29,1
2,3
11,9
23,3
9,4

47,3
4,9
11,2
0,3
0,1
0,2
35,7
0,3

3,2
10,3
13,0
1355
25,4
171

2,9
14,7

30,8

6,2
26,0
36,9

100,0

Source : Isee "Enquéte passagers"”

Unités : nombre, %
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Arrivées mensuelles de résidents par principal pays visité en 2009

Principal pays

visité

France

Suisse

Italie

Allemagne

Grande-Bretagne

Autres Europe

Europe

Chine

Hong Kong

Inde

Indonésie

Japon
Singapour
Thailande
Vietnam

Autres pays d'Asie
Asie

Réunion Mayotte
Autres Afrique
Afrique

USA

DOM Caraibes
Canada

Argentine
Autres Amérique

Amérique

Wallis et Futuna
Polynésie frangaise
Océanie frangaise

Fidji
Nelle-Zélande
Vanuatu

New South Wales
Victoria
Queensland
Australie (autre,ind.)
Australie

Autres Océanie
Océanie

Indéterminé

Arrivées

Janv.

3608

118
22
13
57
12
51

283

16
26

42
46

16

15
91

607
490
1097

17
1844
1158

219
289

4 875
5385

9 503

13

Fév. Mars Avril
4440 1490 1372
1 2

2 1 2

2 2

2 1 3

6 3 12
4453 1495 1393
4 6 21

2 1 14

3 4
32 49
13 6 93
3 17
28 45
33 1 55
15 21 51
133 35 349
13 24
5 13
18 37
39 3 20
3 2 2
10 6 10
1 5
18 3 9

71 14 46

410 281 291
426 8 232
836 289 523
12 50
2174 1146 1156
707 395 135
41 2 1
4
16 17

6609 3221 3119

6670 3240 3120

3 10

4

Mai

1581

42
15
4
118
145
18
88
48
115

593

75
21

96

50
11
25

14
104

277
259
536

110
874

655

3193
3194

16

10402 5070 4994 5385

1

Juin

3773

26
14
11
78

3910

22
23

213
90
38
67
52

113

625

142
55

197
116

45

24
200

366
376
742

88
1145

644

3225
3225

20
5 864

2

13555 15081 6614 6819 7760 10798

Juil.

3890
2

16

24

18

75

4025

54
60

77
172
16
82
14
75

556

62
24

86

67
13
39

10
129

303
239
542

76
879

727

2128
2128

14
4 366

Aot

3416
10

31

7

13

64

3541

25
34

76
64
35
56

65
371

47
18

65
45

51

14
114

306
316
622

36
908

741

2197
2197

4
4508

Sept.

2993
10
28
11
16
63

3121

30
42

160
122
42
77
55
109

639

92
26

118
71

48

138

417
412
829

116
1375

1016

3125
3127

11
6 474

3

Oct.

3978
6

26

9

12

61

4092

25
34

106
80
24
62
42
61

439

83
59

142
61

50

16
137

364
298
662

89
820

719

2581
2581

28
4 899

3

Nov.

3528

13

11
30

3 594

20
24

114
97
20
87
54
60

481

114
40

154
62
18
35

11
18

144

496
395
891

72
1193

872

3814
3814

12
6 854

9162 8599 10493 9712 11227

Déc. Total
3029 37072
4 52
5 162
4 83
10 102
32 441
3084 37912
25 275
15 267
9 58
80 1143
74 978
18 244
66 715
30 405
65 801
382 4 886
89 757
23 310
112 1067
54 634
4 89
22 357
8 51
4 149
92 1280
355 4 473
265 3716
620 8 189
52 718
964 14 478
762 8531
266
6
322
3140 41 227
3140 41 821
7 127
5545 73 864
26

9215

Part

311
0,0
0,1
0,1
0,1
0,4

31,8

02
02
0,0
1,0
0.8
02
0.6
03
0.7
4,1

0,6
0,3
0,9
0,5
0,1
0,3
0,0
0,1
11

3,8
31
6,9
0,6
12,2
7,2

0,2
0,0
0,3
34,6
35,1

0,1
62,1

0,0

119 035 100,0

Source : Isee "Enquéte passagers"
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Caractéristiques des résidents par principal pays visité en 2009

Profils Australie France Nelle-Zélande Vanuatu Wallis et Futuna Polynésie francaise Asie
Nbre Part  Nbre Part Nbre Part  Nbre Part Nbre Part Nbre Part Nbre Part
Sexe
Masculin 20 249 48,4 18452 49,8 7 364 50,9 4473 52,4 2322 51,9 1938 52,2 2738 56,0
Féminin 21572 51,6 18620 50,2 7114 49,1 4058 47,6 2151 48,1 1778 47,8 2148 44,0
Age
Moins de 10 ans 3060 73 2554 6,9 1160 8,0 578 6,8 334 7,5 304 8,2 252 5,2
De 10 419 ans 5151 12,3 3155 8,5 2228 15,4 942 11,0 446 10,0 422 11,4 347 7,1
De 20 & 29 ans 4615 11,0 4895 13,2 1473 10,2 1023 12,0 652 14,6 332 8,9 503 10,3
De 30 & 39 ans 7008 16,8 5824 15,7 2473 17,1 1463 17,1 720 16,1 566 15,2 950 19,4
De 40 & 49 ans 8535 20,4 6308 17,0 2619 18,1 1696 19,9 741 16,6 746 20,1 1113 22,8
De 50 & 59 ans 6 615 158 6635 17,9 2249 155 1455 17,1 658 14,7 719 19,3 916 18,7
De 60 a 69 ans 3827 9,2 4839 13,1 1392 9,6 931 10,9 408 9,1 372 10,0 473 9,7
70 ans et plus 1686 40 1626 4,4 462 3,2 277 3,2 156 3,5 148 4,0 174 3,6
Indéterminé 1324 3,2 1236 3,3 422 29 166 1,9 358 8,0 107 29 158 3,2
Profession
Agriculteurs 166 0,4 76 0,2 54 0,4 47 0,6 20 0,4 13 0,3 13 0,3
Art-commergants 916 2,2 748 2,0 243 1,7 201 2,4 55 1,2 87 2,3 234 4,8
Cadres, libéraux 7135 17,1 6915 18,7 2 365 16,3 1411 16,5 364 8,1 679 18,3 1128 23,1
Prof. Intermédiaires 1568 3,7 1411 3,8 563 3,9 387 4,5 151 3,4 139 3,7 205 4,2
Employés 12 527 30,0 10493 28,3 4125 285 2687 315 1119 25,0 1021 27,5 1451 29,7
Ouvriers 832 2,0 679 1,8 342 2,4 304 3,6 287 6,4 88 2,4 100 2,0
Retraités 4 750 11,4 5276 14,2 1635 11,3 825 9,7 347 7,8 394 10,6 517 10,6
Inactifs 10 226 245 8097 21,8 3953 27,3 1899 22,3 1153 25,8 895 24,1 757 15,5
Indéterminée 3701 8,8 3377 9,1 1198 8,3 770 9,0 977 21,8 400 10,8 481 9,8
Motif de séjour
Vacances 24 864 58,1 13868 34,4 8 317 56,5 4606 51,9 1522 31,7 1480 36,7 2536 50,4
Affaires 1580 3,7 2139 53 441 3,0 376 4,2 318 6,6 351 8,7 430 8,5
Visite de la famille 2196 51 8071 20,0 605 4,1 941 10,6 835 17,4 632 15,7 310 6,2
Etudes 152 0,4 129 0,3 27 0,2 11 0,1 3 0,1 7 0,2 4 0,1
Sport 53 0,1 22 0,1 15 0,1 8 0,1 2 0,0 4 0,1 4 0,1
Santé 114 0,3 56 0,1 3 0,0 11 0,1 9 0,2 3 0,1 1 0,0
Autres 13 806 32,3 15992 39,7 5 306 36,1 2927 33,0 2118 441 1559 38,6 1751 34,8
Indéterminé 34 0,4 13 0,3 18 0,4 45 0,9
Principal mode d'hébergement

Hotel 18 325 43,8 4213 11,4 5957 41,1 3160 37,0 424 9,5 749 20,2 2340 47,9
Location 2179 52 2736 7,4 1075 7.4 418 4,9 212 4,7 211 5,7 298 6,1
Amis, famille 6 352 15,2 15883 428 1966 13,6 2056 24,1 2 006 44,8 1450 39,0 502 10,3
Indéterminé 14 965 358 14240 384 5480 37,9 2897 34,0 1831 40,9 1306 351 1746 35,7
Total 41821 100,0 37072 100,0 14478 100,0 8531 100,0 4 473 100,0 3716 100,0 4886 100,0

Source : ISEE "Enquéte passagers"”
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Accord professionnel de travail des hoétels, bars, cafés, restaurants
et autres établissements similaires.

Rémunération mensuelle minimale par catégorie, pour 169 heures de travail ou équivalence

. . . . . . . Var
Catégories Janvier Janvier Janvier Janvier Mars Janvier Janvier Janvier 09/08
9 2002 2003 (*) 2004 2005 2006 2007 2008 2009 %

Employé du service général
Débutant aide-commis
Gargon/Fille de cuisine-plongeur
Femme de chambre débutante
Chasse.ur pagagiste . plus de 6 mois 97 417
Manoeuvre jardinier -plagiste
Voiturier
I
Commis bar/restaurant/patisserie
et cuisine
Femme de chambre qualifiée
Blanchisseuse-lingére-repasseuse 102 000 103500 106000 113000 117500 122000 125000 128750 3,0
qualifiée
Agent sécurité-veilleur de nuit-
videur
Employé petit entretien
1
Serveur restaurant
Premier commis cuisine
Chauffeur-livreur
Aide barman ou barmaid
Standardiste-télétypiste
Responsable lingere
Aide-réceptionnaire
v
Pétissier/Réceptionnaire polyvalent
Dactylo/Main courantier/Caissier
Secrétaire-Mécanographe
Aide comptable/aide controleur F&B
Ouvrier polyvalent d'entretien
Barman/Chef de rang/Chef de partie
tournant
\
Cuisinier (au fourneau)/ Econome
Premier receptionnaire
Chef caissier/ Controleur F&B
Hotesse Relations publiques
Gouvernante
\

Chef Barman/Matitre d'hotel
Responsable de Salle - Comptable
Chef de sécurité/Chef de réception
Chef de cuisine /Chef gouvernante

Secrétaire de direction

moins de 6

. 93 606
mois

100000 103411 110000 115000 120000 123541 124406 0,7

102000 103500 106000 113000 120000 124000 129000 132870 3,0

118757 119700 121000 126000 130000 133000 137000 141000 2,9

135316 136000 137400 140000 143000 146000 150000 154000 2,7

170942 171800 173500 176000 180000 183000 187000 191000 2,1

Cadre variable = variable variable variable variable variable variable variable 1"

Source :MEDEF-NC Unités : F.CFP, %
(*) A compter de 2003, fusion des deux sous-positions de la catégorie |
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Evolution de I'inflation en Nouvelle-Calédonie

Indice des prix/Variation en glissement annuel 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Alimentation 1,7 2,9 23 1,7 1,4 2,4 0,7 4,5 4,6 1,0
Produits manufacturés 3,3 2,7 0,2 0,2 0,0 2,3 1,7 0,4 3,4 -2,5
Services 1,9 1,4 2,2 1,1 1,3 3,1 1,8 1,2 3,1 2,0
Indice général 2,3 2,3 15 1,0 0,9 2,6 1,4 1,8 3,7 0,2
Source : ISEE "Indice des prix & la consommation” Unité : %
Evolution de l'inflation
(En glissement annuel)

5,0 4

45 O Alimentation _ —

401 O Produits manufacturés

35 4 O Services |

30 ] M Indice général

2,54

2,0 4

154
% 1,0 -

0,5 1 ’7

0,0 : : : : : :

05 | 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

-1,0 4

-1,5 4

_2’0 4

-2,5 1 -

-3,0 -
Indice des prix/Variation en glissement annuel 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Produits alimentaires, boissons, tabacs 2,8 3,2 2,0 15 12 2,9 1,3 3,8 4,7 14
Articles d'habillement et chaussures 0,5 0,2 1,0 -2,0 -0,8 -2,8 -5,0 -3,0 -6,5 -5,0
Logement, eau, éclairage 1,2 2,0 1,8 1,6 0,7 3,7 4,3 0,8 2,3 2,2
Meubles, articles ménagers, entretien maison 1,2 0,8 1,3 0,7 0,6 0,8 1,9 1,6 2,6 1,9
Services médicaux et dépenses de santé 2,2 34 4,1 31 2,8 4,6 2,3 2,6 3,7 3,0
Transports et communications 3,2 2,5 0,7 0,0 0,7 3,4 0,6 0,8 55 -4,5
Loisirs, spectacles, enseignement, culture 1,0 0,4 0,4 -0,1 -0,2 0,1 0,1 0,6 0,6 1,9
Autres biens et services 3.2 1,0 0,8 0,8 0,8 0,8 1,1 14 3,1 2,0
Source : ISEE "Indice des prix & la consommation” Unité : %
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Evolution des cours monétaires moyens par trimestre et année

Dollar australien 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
ler trimestre 67,76 76,98 69,33 70,88 66,28 73,43 71,11 73,62 71,73 72,38 61,57
2éme trimestre 74,11 76,10 70,78 72,10 67,60 71,23 73,13 71,15 73,78 72,29 66,86
3éme trimestre 75,18 76,43 69,46 66,79 70,17 69,64 74,61 71,13 73,78 70,74 70,13
4éme trimestre 74,42 73,74 68,59 66,94 72,11 70,13 74,93 71,54 73,39 61,73 74,01
Moyenne annuelle 72,87 75,81 69,54 69,18 69,04 71,11 73,45 71,86 73,17 69,28 68,14
Dollar néo-zélandais 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
ler trimestre 57,51 60,68 56,52 58,21 61,44 64,78 65,62 66,29 63,57 63,06 49,69
2éme trimestre 61,66 61,76 57,18 60,79 60,21 62,71 68,14 59,52 65,73 59,55 53,22
3éme trimestre 60,56 58,74 56,76 57,59 62,33 64,20 67,94 59,69 64,68 56,52 56,64
4éme trimestre 59,29 56,77 55,77 59,50 63,11 64,88 69,94 62,63 63,08 53,10 59,72
Moyenne annuelle 59,76 59,49 56,56 59,02 61,77 64,15 67,91 62,03 64,27 58,06 54,82
Yen 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

ler trimestre 0,89 1,14 1,10 1,03 0,94 0,89 0,87 0,85 0,76 0,76 0,99
2éme trimestre 0,91 1,20 1,12 1,03 0,89 0,91 0,88 0,83 0,73 0,73 0,91
3éme trimestre 0,98 1,23 1,10 1,02 0,91 0,89 0,88 0,81 0,74 0,74 0,89
4éme trimestre 1,09 1,25 1,08 0,98 0,92 0,87 0,86 0,79 0,73 0,94 0,90
Moyenne annuelle 0,97 1,21 1,10 1,01 0,91 0,89 0,87 0,82 0,74 0,79 0,92

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

$ australien 72,87 75,81 69,54 69,18 69,04 71,11 73,45 71,86 73,17 69,28 68,14
$ néo-zélandais 59,76 59,49 56,56 59,02 61,77 64,15 67,91 62,03 64,27 58,06 54,82
100 Yen 97,04 120,58 109,98 101,49 91,49 89,17 87,45 81,98 74,28 79,26 92,26
Source: Association Frangaise des Banques de Nouvelle-Calédonie Unité : F.CFP

Evolution des devises

140,00
——$ australien
—$ néo-zélandais
100 Yen
120,00 -
100,00 4
o
L
O
w
80,00 -
60,00 - \/\/\
40,00 . . . . . . . . . . )

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
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