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Ce mois-ci, les arrivées de touristes sont supérieures à 
celles de décembre 2009.  
Malgré ce bon résultat mensuel, la fréquentation touristique 
cumulée sur l’année 2010 est en-dessous de son niveau de 2009, 
tandis que les arrivées de croisiéristes s’envolent.
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Après trois mois de forte progres-
sion sur un an (jusqu’à +22,5% 
en novembre 2010), les arrivées 
de touristes ralentissent en dé-
cembre 2010 : 9 400 personnes 
sont venues visiter le territoire, 
contre 9 200 en décembre 2009 
(+2,5%). Sur cette période, la 
baisse des arrivées de métropole 
et du Japon est compensée par la 
reprise de la fréquentation aus-
tralienne et néo-zélandaise, mais 
aussi de Wallis et Futuna et de 
Corée du Sud.

Le bilan touristique de l’année 
2010 est en demi-teinte : après 
un 1er semestre en recul en glis-
sement sur un an, le tourisme 
repart à la hausse à partir du 
mois d’août : +3,6% en août, 
+19,2% en septembre, +20,9% 
en octobre, +22,5% en novembre 
et +2,5% en décembre. Toutefois, 
cette reprise n’a pas permis de 
rattraper le niveau de 2009. Ain-
si, 98 600 touristes sont arrivés 
en 2010, contre 99  400 en 2009 
(-800 arrivées).

Dans le détail, sur l’année 2010, 
les quatre principaux marchés 
émetteurs sont en repli. Le mar-
ché métropolitain est celui qui 
recule le plus sensiblement, avec 
25 000 touristes débarqués en 
2010 contre 27 300 en 2009. Avec 
18 500 touristes, la fréquentation 
japonaise s’est réduite de près de 
400 personnes en un an. Malgré 
les bons résultats de décembre, 

les marchés australiens et néo-
zélandais sont en repli sur l’an-
née avec respectivement 1 000 
touristes et 200 touristes de 
moins que l’an dernier, pour un 
total de 24 000 arrivées (-5,0%). 
Dans ce contexte, la région Paci-
fique (hors Australie et Nouvelle-
Zélande) contribue à atténuer le 
recul : les touristes résidant en 
Polynésie française, au Vanuatu, à 
Wallis et Futuna et dans les autres 
pays insulaires de l’Océanie ont 
été 3 000 de plus que l’an dernier, 
représentant ensemble un vivier 
de 17 330 visiteurs en 2010.
À noter l’émergence progressive 
des arrivées de touristes résidant 
à la Réunion ou à Mayotte depuis 
2009 avec l’ouverture de la liaison 
aérienne Saint Denis – Nouméa 
assurée par la compagnie Air 
Austral. Avant l’ouverture de 
cette liaison, la fréquentation an-
nuelle plafonnait autour de 500 
touristes ; en 2009, elle est pas-
sée à 1 700 personnes et ce sont 
2 000 touristes qui sont venus 
cette année. 

Au cours des dix dernières an-
nées, la part relative des différents 
marchés s’est sensiblement modi-
fiée : les quatre principaux pays 
émetteurs (France, Japon, Aus-
tralie, Nouvelle-Zélande), même 
s’ils restent très majoritaires (68% 
de l’ensemble), perdent au total 
13 points entre 2000 et 2010. Les 
résidants des autres pays (31 
110 personnes en 2010) repré-
sentent désormais près du tiers 
des touristes. En particulier, les 
arrivées en provenance des pays 

d’Asie hors Japon (notamment 
la Corée), ont été multipliées par 
4,5 en 10 ans passant de 1 060 
personnes en 2000 à 4 750 per-
sonnes en 2010. De même, les 
arrivées en provenance du Ca-
nada ont presque triplé sur cette 
même période (450 personnes il 
y a 10 ans pour 1 180 personnes 
cette année).
Par motif de séjour, les arrivées 
pour tourisme d’affaires ont plus 
que doublé au cours des dix der-
nières années : 20% des arrivées 
en 2010 contre 9% en 2000. Les 
arrivées supplémentaires de tou-
ristes en provenance des pays 
d’Asie hors Japon ou du Canada 
représentent plus de la moitié du 
surplus de touristes d’affaires en 
10 ans. Cela traduit l’impact sur 
le secteur touristique, des parte-
nariats opérationnels, économi-
ques ou financiers établis avec 
ces pays dans le cadre de l’acti-
vité métallurgique du territoire.

En moyenne depuis le début de 
l’année, tous motifs confondus, 
les touristes ont séjourné en 
Nouvelle-Calédonie pendant 20 
jours, soit un jour de moins qu’il 
y a un an. C’est la durée moyen-
ne de séjour des Métropolitains 
qui s’est réduite le plus fortement 
(30,2 jours en moyenne en 2010 
contre 32,2 jours il y a un an). 
Celle des Néo-Zélandais s’allonge 
(11,4 jours en moyenne contre 
9,7 jours l’an dernier). Quant à 
celle des Japonais et des Austra-
liens, elle reste stable sur un an, 
avec un séjour moyen de respec-
tivement 5,8 jours et 11,8 jours. 

Pays de résidence Déc. 09 Déc. 10 Variation Cumul 2009 Cumul 2010 Variation

Australie 1 577 1 809 14,7 18 567 17 551 -5,5
Japon 1 936 1 884 -2,7 18 926 18 534 -2,1
Métropole 2 292 2 039 -11,0 27 335 24 960 -8,7
Nouvelle-Zélande 320 394 23,1 6 651 6 406 -3,7
Autres 3 056 3 287 7,6 27 900 31 111 11,5
Ensemble 9 181 9 413 2,5 99 379 98 562 -0,8
  Unités : nombre,%

Arrivées de touristes par lieu de résidence

Source : ISEE “Enquête passagers”

Évolution du nombre de touristes cumulé depuis le début de l’année

Source : ISEE, “Enquête passagers”
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Le tourisme de croisière fait un 
nouveau bond en avant en dé-
cembre 2010. Le territoire a ac-
cueilli 26 100 croisiéristes ce 
mois-ci, à bord de 14 paquebots, 
soit près de trois fois plus qu’en 
décembre 2009 (9 980 croisiéris-
tes à bord de 6 paquebots).

En 2010, 204 000 croisiéristes 
ont fait escale en Nouvelle-Calé-
donie, soit 70 000 personnes de 
plus qu’en 2009. Le tourisme de 
croisière en Nouvelle-Calédonie 
atteint le niveau d’activité le plus 

Sources : ISEE, Direction de la Police Aux Frontières en Nouvelle-Calédonie, Port Autonome
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Évolution des arrivées de croisiéristes et de paquebots cumulées depuis le début 
de l’année

fort de son histoire, tant en ce qui 
concerne le nombre de paquebots 

accueillis, que le nombre de per-
sonnes à bord.


